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Vazeni ¢tenari,

publikace, kterou pravé drZite v ruce, byla vydana s laskavou pod-
porou Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR. Vznikla
v ramci projektu Kvalitativni inovace vytvarné-pedagogickych studijnich
obort, ktery pod vedenim doc. PhDr. Hany Mysliveckové, CSc., realizo-
vala v letech 2006-2008 Katedra vytvarné vychovy Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci.

Cilem zminéného projektu bylo koncipovani, pilotni realizace a eva-
luace studijniho modulu muzejni a galerijni pedagogiky, ktery je v bu-
doucnu urcen absolventiim vytvarné-pedagogickych studijnich obort.
Ti jeho absolvovanim rozsifi svou kvalifikaci pro pedagogické plisobeni
v sektoru muzei, galerii a kulturnich zafizeni. Snaha tvircid projektu rea-
govala na fakt, Ze v soucasnosti je kvalifikovanych edukacnich pracov-
nik® muzei a galerii v praxi nedostatek a v CR se jejich vysokoskolské
pripravé dosud Zadna instituce systematicky nevénuje.

Pfi hledani optimalni podoby vysokos§kolské pripravy muzejnich
a galerijnich pedagogli vychazel projektovy tym z uzkého vztahu tra-
di¢ni vytvarné pedagogiky a pedagogiky muzejni, resp. galerijni. Ohlasy
z praxe, ktera svym prudkym rozvojem v tomto pfipadé predbiha teorii,
nas utvrzuji v tom, Ze pro vykon profese muzejniho pedagoga v oblasti
zprostredkovani umeéni jsou absolventi vytvarné-pedagogickych studij-
nich obori (které garantuje napr. Katedra vytvarné vychovy PdF UP
v Olomouci) velmi dobie vybaveni.

Domnivame se proto, Ze absolvovani dalSich specialnich disciplin,
napf. v ramci dvousemestralniho vysokoskolského studia, miiZe stacit
k profilovani budouciho muzejniho a galerijniho pedagoga. Studijni
texty vytvofené pro pilotni verzi tohoto studia pravé drZite v ruce. Pro
potieby studenttit KVV PdF UP jsou vydany v téchto svazcich:

SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 1
Poznamky k partnerstvi vytvarné a muzejni pedagogiky -
Petra Sobainova

SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 2
Déjepis uméni v soucasnosti - Martin Horacek

SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 3
Specifika a metody prace s osobami
se specialnimi vzdélavacimi potrebami - Lenka Hetova



SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 4

Nové proudy ve vytvarné vychové - Hana Babyradova
Aktivizacni metody v muzejni pedagogice - Helena Grecmanova
Kapitoly z artefiletiky - Petr Exler

SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 5
Uméni na pocatku tisicileti - moznosti prezentace - Olga Badalikova
Financovani a fizeni kulturnich projekti - Veronika Jureckova

SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 6

Struéna teorie a praxe muzejni pedagogiky - Marek Sobai

PrvKky dramatické vychovy v kontextu muzejni pedagogiky -

David Hrbek

Vyuziti intermedialnich postupu v animacni praxi - Vladimir Havlik

SKOLA MUZEJNI PEDAGOGIKY 7

Vybrané kapitoly z typografie - zakladni pojmy a pravidla -
Tomas Chory

Digitalni fotografie v muzejni praxi - Petr Zatloukal

Véfime, Ze naSe studijni texty najdou své Ctenafe a Ze jim budou
k uzitku. Vérime také, Ze budou brzy doplnény dalsi literaturou k tak
zajimavému tématu, kterym bezesporu muzejni a galerijni pedagogika
je.

Za projektovy tym
Petra Sobafiova
koordinator projektu

Veronika Jureckova
supervize projektu
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Vysvétlivky k ikonam

Privodce studiem

Prostiednictvim priivodce studiem k vam promlouva autor textu. V pri-
béhu Cetby vas upozornuje na duleZité pasaze, nabizi metodickou po-
moc nebo predava dilezitou informaci o studiu.

Piiklad
Priklad objasnuje probirané ucivo, pripadn€ propojuje ziskané znalosti
s ukazkou jejich praktické aplikace.

Pro zajemce

Cast pro zajemce je uréena tém z vas, ktefi mate zajem o hlubsi studium
dané problematiky. Najdete zde i odkazy na doplnujici literaturu. Pasaze
i ukoly jsou zcela dobrovolné.

Shrnuti

Ve shrnuti si zopakujte klicové body probirané latky. Zjistite, co je po-
kladano za dileZité. Pokud shledate, Zze nékterému useku nerozumite
nebo jste ucivo Spatné pochopili, vratte se na prisluSnou pasaz v textu.
Shrnuti vam poskytuje rychlou korekci!

Kontrolni otazky a ukoly

Provéfuji, do jaké miry jste pochopili text, zapamatovali si podstatné
informace a zda je dokazete aplikovat pfi feSeni problému. Najdete je
na konci kazdé kapitoly. Peclivé si je promyslete. Odpoveédi miiZete najit
ve vice ¢i méné skryté formé pfimo v textu.

Pojmy k zapamatovani
Najdete je na konci kapitoly. Jde o kliCova slova kapitoly, ktera byste
méli byt schopni vysvétlit.

Ukol k zamysleni
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Uvod
VazZeni Ctenafi,

dostava se vam do rukou text adresovany studentim vytvarné vycho-
vy se zaméfenim na muzejni a galerijni pedagogiku. Necekejte ovSem
od néj ponauceni v oblasti vytvarného umeéni. Jak uz z nazvu vyplyva,
zaméfen bude na déti, obecnéji osoby s uréitym handicapem, zdravot-
nim ¢i socialnim.

Béhem poslednich dvaceti let se pomalu otvira cesta zdravotné po-
stizenych k nam béznym lidem a naskyta se nam tak stale vice mozZnosti
poznavat jejich zvlastnosti, nebat se jich a ucit se s nimi komunikovat.
Mame ovSem jesSté dalsi prilezitost, i kdyZ ne tak jasné viditelnou, a to
stejné se otevfit cizinciim, tedy lidem, ktefi v nasi zemi hledaji z nejrtiz-
néjSich ekonomickych ¢i politickych divodd novy domov. Jsou v nezna-
mé zemi, neznaji nas jazyk ani kulturu. Potfebuji nasi toleranci, respekt
a Casto i pomoc. K pal¢ivym problémtm patii romska otazka. Vzhledem
k jejich odliSnosti jsou Romové velmi Casto také vnimani jako cizinci,
navic cizinci neschopni za€lenit se do §irsi spole¢nosti. Ma ale majoritni
spole¢nost pravo automaticky predpokladat, Zze se Romové ¢i jakakoli
dalsi minorita bude chovat ,,Cesky“, nebo by méla vice respektovat zpi-
sob Zivota jejich prislusnikli a pomoci jim nalézt uplatnéni, které by bylo
uzitecné i pro danou spolecnost? Na tyto a podobné otazky se pokusi
nalézt odpovéd studijni material, ktery mate pfed sebou.

Text je rozd€len do tfi hlavnich ¢asti. Prvni informuje o osobach
se zdravotnim postiZzenim ¢i oslabenim, druha se zaméfuje na osoby
s psychosocidlnim znevyhodnénim, pfedev§im na osoby z narodnost-
nich menS§in a déti cizinca.

Toto rozd€leni vychazi z definice ditéte (Zaka, studenta) se specialni-
mi vzdé€lavacimi potiebami, ktera je uvedena ve skolském zakoné, tedy
zakoné €. 561/2004 Sb., konkrétné v § 16: ,Ditétem, Zakem a studentem
se specialnimi vzdélavacimi potfebami je osoba se zdravotnim postizZe-
nim, zdravotnim znevyhodnénim nebo socialnim znevyhodnénim.“

Primarn€ se témto détem vénuji specialni pedagogové. Tento ma-
terial nechce v Zadném pripad€ nahrazovat erudované publikace toho-
to oboru. Neklade si za cil obsahnout v§echny druhy postiZeni, jejich
etiologii, mozZnosti reedukace apod. Chce vas seznamit, s ohledem na
budouci praxi muzejniho pedagoga, s vybranymi skupinami zak, které
se ur¢itym zpisobem vymykaji priméru, a poskytnout zakladni infor-
mace o jejich fyzickych i psychickych odliSnostech, zasady komunikace
a pristupu k nim, vSe s pfihlédnutim k jejich mozZnostem vytvarného
vyjadfovani.



10

Treti cast textu je vénovana zakladnim problémim interkulturni-
ho vzd€lavani. Jsou zde vysvétleny nékteré pojmy (kulturni identita,
predsudky atd.) se snahou ukazat, Ze vychova k toleranci by méla byt
soucasti kazdého moderniho vzdélavaciho systému.

VEérim, zZe studium tohoto textu pro vas bude pouze odrazovym must-
kem k ziskavani komplexnéjSich poznatkl o v§ech vaSich budoucich
Zacich a studentech.

Lenka Hetova



1  Osoby se zdravotnim postizenim
a znevyhodnénim

Clenéni tohoto textu vychazi ze §kolského zakona, kde je definova-
no zdravotni postiZeni a znevyhodnéni takto: ,,Zdravotnim postizenim
rozumime: mentalni, t€lesné, zrakové, sluchové postiZzeni, vady feci,
kombinované postiZeni, autismus a vyvojové poruchy uceni nebo cho-
vani. Zdravotnim znevyhodnénim je ve smyslu tohoto zakona zdravot-
ni oslabeni, dlouhodoba nemoc nebo leh¢i zdravotni poruchy vedouci
k porucham uceni a chovani, které vyzaduji zohlednéni pfi vzdélavani.“
(561/2004 Sb., § 16)
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1.1 Osoby se specifickymi vyvojovymi poruchami
uceni a chovani

Cil

Po prostudovani této kapitoly budete schopni:

- definovat pojmy specifické poruchy uceni a specifické poruchy chovani
- charakterizovat projevy specifickych poruch uceni a chovdni

Specifické vyvojové poruchy uceni (SPU) a chovani (SPCH) se
vyznacuji oslabenimi psychickych funkci ¢i schopnosti, jejichZ urci-
ta vyvojova uroven a vzajemna souhra je nutna ke zvladnuti vyvojo-
vych a vychovnych ukold, které se na dité kladou (Ri¢an, Krejéifova,
1995).

Zatimco u SPU se jedna o oslabeni pfedevsim kognitivnich funkci
(zrakové a sluchové vnimani, motoriky, paméti, fe¢i), u SPCH je to
oslabeni funkci, zodpovédnych za fizeni chovani, napf. pozornosti, se-
bekontroly apod. Charakteristické pro obé poruchy je, Ze se tykaji déti
s primérnou az nadprimérnou inteligenci. Pfesto se tyto déti potykaji
se Skolnim netuspéchem, ¢imz se miiZe narusSit vyvoj jejich osobni iden-
tity a sebehodnoceni.

Z vyse uvedeného je zfejmé, Ze specifické poruchy uceni a chova-
ni se nemuseji vyskytovat izolovan€, mnohdy se vzajemné prolinaji ¢i
podminuji.

1.1.1 Specifické vyvojové poruchy uceni

Specifické vyvojové poruchy uceni byvaji definovany jako neschop-
nost naucit se Cist, psat a pocitat pomoci béznych vyukovych metod,
a to za primeérné inteligence a priméfené sociokulturni pfilezitosti (Ju-
coviova, Zackova, Sovova, 2007).

Poruchy se objevuji v riznych stadiich obdobi vyvoje ditéte, nej-
Cast&ji béhem miladsiho skolniho véku. Komplikace ov§em pretrvavaji
i v dalSich letech - zaleZi na formé, rozsahu postiZeni i na vhodné
kompenzaci.

Mezi zakladni typy patii dyslexie (porucha ¢teni), dysortografie (po-
rucha pravopisu), dysgrafie (porucha psani) a dyskalkulie (porucha
pocitani). Vyskytuje se také dysmuzie (porucha hudebnich schopnosti)
a dyspinxie (porucha vytvarnych schopnosti). VétSinou se nevyskytuji
izolovan€. Projevy SPU mutzZeme rozdé€lit na dvé zakladni skupiny:



Projevy specifické

Jsou vazany na konkrétni Skolni dovednosti, napf. pfi ¢teni i psani
jsou to zamény €i vynechavani pismen, slabik i celych slov, ¢teni bez
porozuméni textu, zameény i/y v tvrdych a mékkych slabikach, obtize
v osvojovani si grafém, spojovani slov atd. V matematice to mohou byt
obtiZe v orientaci na Ciselné ose, zaménami Cisel (2006-2060), neschop-
nost provadét zakladni matematické operace (sCitani, od¢itani).

Projevy nespecifické
Prolinaji vSemi druhy poruch, nemusi se vSak vyskytovat pokazdé

a ve stejné mife. Mohou to byt:

- poruchy soustifedéni (dité nevydrzi delSi dobu ani u ¢innosti, ktera
ho zajima, Casto je zasnéné, roztrzité, mize se jevit jako neposlus-
né)

- poruchy pravolevé orientace (dité zaménuje pravou a levou stranu
na sobé, v prostoru - v knize, v mistnosti apod.)

- poruchy sluchového vnimani (schopnost rozlisit jednotlivé hlasky,
vnimani rytmu)

- poruchy zrakového vnimani (schopnost rozliSovani detaild, velikosti,
umisténi zobrazenych obrazct)

- poruchy feci (poruchy vyslovnosti, artikulace, sniZeny jazykovy cit,
Spatné porozuméni jinym)

- poruchy jemné a hrubé motoriky

- zvySena unavitelnost

- emocni labilita

Privodce studiem

Vzhledem k zaméreni vaseho studia byste mohli namitnout, Ze se témito
poruchami zabyvdame v nasem textu zbytecné. Nebudeme jim vénovat velky pro-
stor, ale aspon zdkladni informace uvadime z divodu velké ,popularity” SPU
v ceském Skolstvi. Navic nékteré druhy SPU se projevuji i pri vytvarném projevu,
a tudiz se s nimi setkdte.

Ukol k zamysleni

Specificke vyvojové poruchy uceni jsou fenoménem naseho soucasného
Skolstvi. Zdd se, Ze deéti trpicich touto poruchou je ¢im ddl vice nezZ drive.
Neni tomu tak. Jen Zdci, ktefi méli drive potiZe s vyukou cteni, psani ¢i
pocitani, prechdzeli casto na zvldstni Skoly, nebo prospivali s horsim pro-
spechem. V soucasnosti ale neni deti s SPU vice (napr. Matéjcek uvadi,
ze jsou cca 2 % dyslektikii), fada deti spada do tzv. hranicéniho pdsma, ale
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nase ,rychld a vvkonnd“ spolecnost Zddd presné zarazeni. Tak se casto v pe-
dagogickych poradndch setkdvame s Zdky, kteri na konci prvniho rocniku
nectou plynule, nepocitaji bez prstii, pletou si pismenka, pripadné maji ne-
thledné pismo a uz jsou oznacovdni za dyslektiky, dyskalkuliky, dysgrafiky
¢i vse dohromady. Pritom pricina miiZe byt zcela jinde. Mohlo se napr. stdt,
Ze dité potrebovalo delsi adaptaci na skolni prostredi a nezviddalo prilis
rychlé pracovni tempo. Casto pak pres prdazdniny viechny potize zmizi. Na
druhé strané, potvrdi-li se diagnoza nékteré z SPU, mame moZnost temto
deétem efektivne pomoci, vime, na co zamérit pozornost pri jejich reedukaci,
a tim jim usnadnime Zivot ve Skolnich lavicich a predejdeme negativnim
vzpominkdm na Skolni léta.

Priklad 1

Vytvarny projev ditéte mohou ovlivnit ty kategorie SPU, u kterych spo-
lecnym vyraznym znakem je naruseni hrubé i jemné motoriky a obtize
v senzomotorickém vnimdni - dysgrafie, dyspinxie. Projevit se mohou roz-
tresené linie, neproporcionalita jednotlivych ztvdarnénych objektu, silny tlak
na tuzku, casté opravy apod.

S podobnymi projevy se miizeme setkat také u dyspraxie, coz je specific-
kd vyvojovd porucha motorické koordinace, pri které sledujeme nedostatky
v pohybovém vyvoji, zejména v koordinaci nohou a rukou. Projevuje se
celkovou neobratnosti, poruchami rovnovdhy, problémy s plynulosti pohybu,
zhorsenym vnimdnim vlastniho téla. Jedinec md také problémy v psani,
kresleni, p¥i prdci s niizkami apod.

1.1.2 Specifické vyvojové poruchy chovani

Pro specifické vyvojové poruchy chovani je typickd pomérna pojmo-
va nejednotnost. MiiZeme setkat s terminy ,,hyperkineticky syndrom® ¢i
»syndrom hyperaktivity®, NejCastéji se v soucasné literature vyskytuje
zkratka ADD/ADHD (Attention Deficit (Hyperaktivity) Disorder).
Pro mnohé znamy termin lehka mozkové dysfunkce (LMD) se jiZ ne-
pouziva.

ADD/ADHD vznikaji minimalnim poSkozenim centralni nervové
soustavy (CNS) v dob€ pfed narozenim, pfi porodu nebo kratce po
ném. Roli mtze hrat i dédicnost. Minimalni poSkozeni znamena, ze
nejsou vyrazn€ sniZeny rozumoveé schopnosti €i iroven motoriky.



Projevy déti s ADD/ADHD

- poruchy motoriky a aktivity (hyperaktivita - déti nevydrzi sedét na
misté, sedi-li, vrti se, kopou nohama atd., nebo naopak hypoaktivi-
ta - velmi pomalé, neteCné, reaguji pomalu na pokyny; snadnéjsi
unavitelnost - unava se v§ak muazZe projevit vyssi aktivitou, zvySenou
pohyblivosti az podrazdénosti; potize s usindanim - v prabéhu dne
jsou spave; obtize v jemné i hrubé motorice - neobratnost, neSikov-
nost, pohyby kiecovité, malo koordinované

- poruchy vnimani, mySleni a feCi (stejné pfiznaky jako u poruch uce-
ni, viz vyse)

- poruchy koncentrace a pozornosti (Casta rozt€kanost a nesoustiede-
nost, snadno se daji vyrusit, opozdéné reakce na pokyny, zapomnét-
livost)

- poruchy emocni a poruchy chovani (emocni labilita, vykyvy ve vwkon-
nosti - jeden ukol n€kdy zvladnou vyborné, nékdy viibec; impulsiv-
nost - nedomysleji disledky svého chovani, zbrklost - nevyslechnou
pokyn do konce, plni pouze ¢ast ukolu, skacou jinym lidem do feci
a rychle méni témata; nizkd frustracni tolerance - vyvedou je z miry
podnéty, které ostatni dé€ti nerozciluji, a reaguji neadekvatné (kfi-
kem, agresi); sklon k afektivnim vybuchiim).

Vzhledem k témto projeviim maji tyto déti Casto obtize v kontaktu
se svymi vrstevniky, navic byvaji negativné hodnoceny dospélymi, jsou
vnimany jako zlobivé azZ zamérn€ zIé, nevychované a hloupé, coz se
odrazi v jejich sebepojeti - prestavaji si véfit, jsou nestastné, uzaviraji

lactvi aj.).

Ne kazdé dit¢ s ADD/ADHD ma vSechny vySe uvedené pfiznaky
a poruchy.

Privodce studiem

Specifické poruchy chovdni je nutné oddélit od poruch chovdni, kam patri
vzdorovitost, negativismus, lez, zaskoldctvi atd. Poruchy chovdni jisté také patii
k zdavaZnym problémiim, nicméné jako muzejni pedagogové dlouhodobé vychov-
né potiZe u deti resit nebudete, proto se jim v tomto textu podrobnéji vénovat
nebudeme.
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1.1.3 Pristup k osobam se specifickymi poruchami uceni a chovani

Déti se specifickymi poruchami uc¢eni a chovani mohou trpét sni-
Zenym sebehodnocenim v diisledk trvalych Skolnich neuspéchti a ne-
gativniho hodnoceni okoli.

Je tfeba si uvé€domit, Ze oslabeni percepéné-motorickych funkci
nesouvisi s inteligenci a vhodnymi reedukac¢nimi technikami 1ze jejich
uroven zlepSovat. Také zranim CNS s vyvojem ditéte nékteré obtize
vymizi nebo se zmirni. Projevy chovani mtze dité t€Zko samo ovlivnit,
daji se ov§em korigovat vhodnymi vychovnymi postupy:

-k ditéti je tfeba pfistupovat klidn€ a vyrovnané, soustiedit se na
kladné stranky jeho osobnosti, snazit se, aby zakusilo uspéch a ne-
posmivat se mu. Na negativni projevy jeho chovani nesoustredit
pozornost svoji ani jeho vrstevnikt, spi§ nez trestani je vhodné
uplatnovat vysvétlovani.

- dilezita je duslednost, trvani na splnéni ukolu a jeho nasledna
kontrola. Déti s ADD/ADHD potiebuji jasna pravidla a potiebuji
také znat, co se stane pfi nedodrZeni té€chto pravidel. Dulezité je
nesrovnavat je s ostatnimi, ale zaméfit se na zmény v jejich vykonu
a chovani.

- vhodné je usmérnovat aktivitu ditéte a privadét pfimérené podnéty
(nekarat ho za to, Zze kope nohama, vrti se, dit mu moznost se
,Vybéhat“ a asto ménit pozici pfi praci i druh Cinnosti).

- pri hrozicim afektu je tieba rychle odvést pozornost na jiny podnét.
Pokud afekt probiha, nereagovat kfikem, agresi.

Pro zajemce

K rozsitent informaci o syndromu ADD/ADHD a hlavné o moZnostech
ovlivnéni jeho projevii je mozné cerpat z broZury:
H. Zdckovd, D. Jucovicovd: Metody prdce s détmi s LMD (ADD/ADHD)
predevsim pro rodice a vychovatele.

1.1.4 Vytvarné ¢innosti s osobami
se specifickymi poruchami uceni a chovani

Vzhledem k Casto sniZzené urovni motoriky i vizualni koordinace se
tyto déti mohou stydé€t za sviij vytvarny pocin, citit frustraci z poméru
usili a vysledku, pfipadné zcela odmitnout vytvarné se projevovat. Pro
jejich motivaci je vhodné:



zajimaveé uvést téma

volit naméty, které nekladou dliraz na presnost, proporce, perspek-
tivu

pouzivat kvalitni material (nelamavé tuzky s dobrou stopou, dobré
kryci barvy atd.)

vénovat praci dostatek Casu

vybirat malé projekty, aby za sebou co nejdrive vid€ly vysledek a po-
citily uspéch

pfi hodnoceni klast diiraz na snahu spiSe nez na vysledek

Shrnuti

nebo pocitat za pomoci béZnych vyukovych metod. Poruchy se nevazou na
deficit intelektu, nybrz na nedostatky ve zrakovém a sluchovém vnimani, osla-
beni motoriky ¢i naruSeni pozornosti, fe¢i a paméti. Pro specifické poruchy
chovani uzivime dnes termin ADD/ADHD, jsou na organickém podkladu
a nejcastéjSimi projevy jsou poruchy pozornosti, hyperaktivita, impulsivnost.
Tyto poruchy se ¢asto prolinaji ¢i podminuji.

Déti se specifickymi poruchami uc¢eni maji potiZe naucit se Cist, psat

Kontrolni otazky a ukoly

1

2.
3.

Definujte specifické vyvojové poruchy uceni a pokuste se vyjmenovat
aspon tri druhy.

Definujte ADD/ADHD.

Popiste projevy déti s ADD/ADHD.

Pojmy k zapamatovani

specifické vyvojové poruchy uceni
dysgrafie

dyspinxie

ADD/ADHD
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1.2 Osoby s mentalni retardaci
Cil

Po prostudovani této kapitoly byste méli zndt:
- definici jedince s mentdlnim postiZenim

- specifika osobnosti lidi s mentalni retardaci
- zdkladni fakta dilezZita pro vytvarnou prdci s témito lidmi

Mentalni retardaci (MR) Ize definovat jako vyvojovou dusevni poru-
chu, jejimz disledkem je snizena inteligence, projevujici se pfedevsim
mensi schopnosti kognice a adaptace jedince.

RozliSujeme C¢tyfi stupné mentalni retardace:
- lehka (IQ 50-69)

- stiedné tézka (1Q 35-49)

- té€zka (IQ 20-35)

— hluboka mentalni retardace (do IQ 19)

Déti s lehkou MR maji obtiZe ve §kolni vyuce, ale jako dospéli jsou
schopni prace a udrZuji socialni kontakty. Pfi stredn€ t€Zké MR je zfe-
telné vyvojové opoZdéni, nicméné mnoho osob je schopno pfiméfe-
né samostatnosti a komunikace a s uritou oporou mohou vykonavat
zaméstnani. Stav jedincl s t€Zkou a hlubokou MR vyZaduje trvalou
pomoc.

Inteligencni kvocient pohybujici se v pasmu IQ od 70 do 80 (pfip.
85) je povazovan za tézsi podpramér, hovofime o hrani¢énim pasmu men-
talni retardace. PriCiny mentalniho deficitu v tomto rozsahu jsou ¢astéjsi
socidlni neZ organicke, kdy déti pochazeji z méné podnétného prostiedi,
z ¢ehoZ vyplyva jejich opoZdéni v feCové oblasti, nedostatek znalosti
a hygienickych navyki, nedostateéna motivace Ci nezralost v socialnim
kontaktu (napf. pfi feSeni konfliktnich situaci).

Také to mohou byt déti dlouhodobé hospitalizované, déti z jiného
etnika atd. Pro ucitele z toho vyplyva, Ze u takovychto zaku je pfi vhod-
ném pusobeni mozné dosahnout vyrazného zlepSeni.

1.2.1 Psychologicka specifika osob s mentalni retardaci

Pii praci s détmi s mentalni retardaci je tfeba si uvédomit, Ze je
nelze automaticky pfirovnavat k mlad§$im ,normalnim“ détem, nebot
v jejich psychickém vyvoji nedochazi jen ke zménam kvantitativnim,
ale i kvalitativnim (Dolejsi in Valenta, Krejcifova, 1997).



Je tieba si uvédomit, Ze kazdy jedinec s mentalni retardaci pfes ome-
zené kognitivni schopnosti miiZe Zit hodnotnym emocionalnim Zivotem
a ma urcité vyvojové moznosti, které je vhodné rozvijet.

Privodce studiem

Pozornost zameérime predevsim na osoby s lehkou a stredné tézkou MR, ne-
bot's nimi se budete ve své praxi nejcastéji setkdvat. Nyni vyjmenujeme zdakladni
psychické funkce, respektive jejich zvldstnosti, které je treba brdt v potaz.

Bezprostiedni poznéni

Osoby s MR maji omezené zrakové vnimani, Spatné diferencuji tva-
ry, barvy, neuméji rozliSit figuru od pozadi a detaily, nechapou perspek-
tivu, maji nedostatecné casoprostorové vnimani a sniZzenou hmatovou
citlivost.

Mysleni a fe¢

Mysleni je prili§ konkrétni, nepfesné, chyby se projevuji v syntéze
a analyze, z éehoZ plynou neptesné tisudky. Re¢ je ¢asto deformovana
vlivem chybné artikulace i nedostate¢né diskriminace fonémtl, nepiesny
je i obsah sdéleni.

Pamét a pozornost

MR si poznatky osvojuji pomalu a po mnohacetném opakovani,
rychle je zapominaji a vybavuji si je nepfesné. Maji spi§ mechanickou
pamét, nejsou schopni fict néco vlastnimi slovy. Pozornost je nestala,
snadno unavitelna.

Emotivita

Prestoze vyzkumy nepotvrdily hypotézy zvySené frekvence vyskytu
emocnich poruch u MR déti, specifika u téchto déti existuji. Rubinstej-
nova uvadi napf.: citovou otevienost, minimalni rozsah pocitkt (bud
spokojeny, nebo ne - nic mezi tim), ¢astéjsi vykyvy nalad (doporucuje
se prechazet stavy Spatné nalady bez povSimnuti, jinak hrozi az hyste-
ricky stav), vnimani udalosti neimérné silné nebo naopak minimalné
(in Valenta, Krejcifova, 1997).

Utvareni socialnich vazeb

Pozménéné vlivem priliSné zavislosti na rodi¢ich a druhych lidech,
pasivitou, zvySenou potfebou jistoty, nerovnovahy aspiraci a vykona
atd.
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Priklad 2

Vetsina laikit si pod pojmem ,,mentdlné retardovany“ predstavi ¢loveka
s Downovym syndromem. Je ziejmé, Ze skupina osob s MR je mnohem
Jisté ale nebude na zdavadu sezndmit se s Downovym syndromem blize.

Jednd se o vrozenou genetickou vadu, pri které dochdzi ke ztrojeni
dvacdtého prvniho chromozomu. Je spojen s typickymi vnéjsimi priznaky
(mald zavalitd postava, mensi lebka, Siroky koren nosu, mald uista s vétsim
Jazykem, oci s kozZni Fasou, malé, nizko posazené usi, koncetiny s krdtky-
mi prsty, na rukou velkd pricna ryha), ndchylnosti k uréitym chorobdam
(zménénd funkce stitné Zldzy, nemoci respiracniho traktu, srdecni vady,
sniZend imunita, poruchy zraku a sluchu) a mentalni retardaci (v rozsahu
od stiedné tézkeé po lehkou MR). Tyto osoby jsou zpravidla dobre socidlné
adaptabilni, prdtelské, casto velmi muzikdlni. Bylo prokdzano, Ze jejich
vwvoj probihd veelku normdline, ale je mnohem zdlouhavéjsi, pomalejsi,
proto jejich vychova a uceni vyZaduje specificky pristup a je s nim treba
zacit co nejdrive.

Pro zajemce

Pro hlubsi sezndmeni se s détmi s downovym syndromem navstivte
internetové odkazy:
www.downsyndrom.cz
www.trisomie2l.cz
www.dobromysl.cz

1.2.3 Pristup k osobam s mentalni retardaci

Pii setkani s osobami s MR je dtlezité respektovat jejich specifika,

zaroven svym chovanim prokazovat respekt a toleranci k nim:

- vhodné je mluvit v jednoduchych vétach, ale zaroven nebyt prilis
infantilni, klast otazky o porozuméni, dosp€lym vykat atd.

- pfi uceni, vysvétlovani novych poznatkl vyuZivat hojné pomucek,
priklad, her, modelovych situaci, zapojovat co nejvice smysll

- posilovat jejich vlastni iniciativu, nefeSit ukoly, které zvladnou sa-
mostatné

- je tfeba Casto stiidat soustfedénou praci s relaxaci nebo jinou ¢in-
nosti, zpravidla kazdych 15 minut

- je vhodné pro né vytvafet situace uspé€chu, hojné chvalit a odmé-
novat (prednost bychom mé¢li dat odméné socialni, ne materialni).



Zaporna motivace, tedy trest, motivuje pouze kratkodob¢ a pri nad-
uZivani miiZe prertst v uzkost.

1.2.4 Vytvarné ¢innosti s osobami s mentalni retardaci

U vytvarného projevu osob s mentalni retardaci se musime rozhod-
nout pro jednu z moznych cest: bud se snazit pribliZit jejich vytvarnou
produkci tvorb€ zdravych déti, nebo vyuzit zvlaStnosti jejich percepce,
motoriky a nechat se unaset jejich osobitym zplsobem vidéni svéta.
vice sméruje k originalité, ktera je vyhleddvana u kazdého, nejen vy-
tvarného umeéni.

Pii vytvarné praci s jedinci s mentalni retardaci je tfeba vychazet

z obecnych didaktickych zdsad a metod. Vzhledem k vySe uvedenym

osobnostnim specifikim osob s MR je zejména vhodné:

- uvést vytvarné téma vhodnou motivaci (rozhovorem, vypravénim)

- rozhovorit se o praktickém uZziti zobrazovanych predméti, jejich
tvaru, barvé; zaméfit pozornost zaktli na detaily, vyuzit hry (déti mo-
hou vymyslet specifické vlastnosti predméti, hadat podle souboru
vlastnosti, o jaky predmét jde)

- respektovat sniZenou uroven motoriky (drZeni pomtcek), senzomo-
torickou koordinaci a porozuméni pokynim

- uspokojovat potiebu uspésnosti, tedy snaZzit se o to, aby byl vysledek
prace co nejdfiv patrny a srozumitelny (v€tsi projekt rozdélit do
mensSich celk®), aby zaky prace prili§ nevyCerpala. V kazdé praci
nebo postupu je vhodné najit néco pozitivniho. Velmi motivujici
bude napf. usporadani vystavy.

Shrnuti

Jedinci s mentalni retardaci maji tiroven inteligence snizenou pod 1Q 70.
V zavislosti na hloubce postizeni, etiologii i dalSich faktorech jsou néktefi
odkazani zcela na pomoc druhych. Na druhé stran€ je fada z nich schopna
Zit samostatné, najit si praci a navazovat bézné socialni vztahy. Pfi setkani
s nimi je respektujme a dovolme jim pocitit uspéch.

Kontrolni otazky a ukoly

1. Definujte osobu s mentdlni retardaci.
2. Je clovek s 1Q 75 mentdlné retardovany?
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3. Vyjmenujte tii diileZité zdsady pro vytvarnou prdci s mentdlné postize-
nymi.

Pojmy k zapamatovani

- mentalni retardace
- hrani¢ni pasmo mentalni retardace



1.3 Osoby s poruchou mobility

Cil

Po prostudovani této kapitoly budete schopni:

- definovat télesné postizeni, nemoc a zdravotni oslabeni
- vyjmenovat druhy télesného postizeni

- vyjmenovat nejcastéjsi chronické nemoci
- urcit duleZité aspekty pro rozvoj osobnosti lidi s poruchou mobility

RozliSujeme jednak primarni poruchy mobility (hybnosti), vzniklé
v dtsledku po§kozeni pohybového ustroji ¢i nervové soustavy (central-
ni i periferni), jednak sekundarni poruchy mobility, kdy je pohybovy
organ i nervova soustava beze zmén, ale hybnost je omezena vlivem
jiné choroby.

Z hlediska pedagogického dé€lime jedince s poruchou hybnosti do
tfi kategorii, a to na jedince s t€lesnym postiZenim, s nemoci ¢i se
zdravotnim oslabenim.

1.3.1 Osoby s télesnym postizenim

Té€lesné postiZeni je omezeni hybnosti az znemozZnéni pohybu a po-
Skozeni motorické koordinace. PfiCinou byva poskozeni, vada nebo
funk¢ni porucha nosného a hybného aparatu, centralni nebo periferni
porucha inervace nebo amputace ¢i deformace ¢asti motorického sys-
tému. (Novosad, 2002)

Vsechny pohybové vady mohou byt rtizného stupné. Podle posti-
Zené Casti téla rozliSujeme skupinu obrn (centralnich a perifernich),
deformace a amputace.

Obrny centralni a periferni

Obrny jsou pohybova postiZeni, vznikla v disledku poruseni ner-
vového systému. Pfi centralni obrné je postiZzen mozek a micha, pfi
periferni obrné€ obvodové nervstvo. Jednotlivé druhy se 1iSi rozsahem
i stupném zavaznosti a d€li se na parézy (CasteCné ochrnuti) a plegie
(uplné ochrnuti). (Vitkova, 1999)

Zavaznym centralnim postiZenim je détska mozkova obrna (DMO),
ktera vznika pfed narozenim, pfi porodu nebo brzy po ném (rtizni autofi
uvadi do jednoho az Ctyr let). Dochazi pfi ni k porucham svalového
napéti (tonusu) nebo koordinace.
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Podle svalového napéti rozliSujeme hypertonické formy obrny (nej-
Castéjsi), pri kterych je svalové napéti zvySené, hypotonii, pro kterou je
typicka svalova ochablost a velky rozsah pohybu ve velkych kloubech,
a dyskinetickou formu, pfi které neni hybnost ovlivnéna obrnou, ale vili
nepotlacitelnymi hadovitymi pohyby a grimasovanim.

Z hlediska lokalizace rozliSujeme diparézy/diplegie, coZ jsou obrny
dolnich koncetin (pokud postizeny mtiZe chodit, chlize je obtizna - po-
stizeny chodi po Spickach, kolena se pfitom opiraji o sebe, nékdy se
tento zpisob chiize oznacuje jako ntizkovity), dale kvadruparézy/kva-
druplegie, kdy jsou postizeny v§echny Ctyfi koncetiny (dolni byvaji
ochrnuté vice), a konecné hemiparézy/hemiplegie, pii kterych je po-
Skozena jen jedna strana téla. Paze a ruka jsou vice postiZzeny nez dolni
koncetina.

DMO mohou doprovazet dalsi jevy, zejména poruchy feci, pozor-
nosti, smyslového vnimani, specifické poruchy uceni, mentalni posti-
Zeni, epileptické zachvaty se mohou se objevit aZ u poloviny pacientd.
Pfiznacna je sniZena tolerance k zatézi a zvySena unavitelnost.

Druhou nejéastéjsi vyvojovou vadou po DMO je rozstép patere
(spina bifida). Vada vznika nespravnym uzavienim paterniho kanalu,
nejcastéji v bederni patefi (operace se provadi nékolik dnti po narozeni).
Postizeny byvaji dolni koncetiny (Casto se vyskytuje diplegie) a vétSinou
i svérace, intelekt u t€chto déti narusen nebyva.

Pro zajemce

Dalsi zdavaznou skupinou jsou riizné druhy mozkovych zdnéti (ence-
falitis), vyvolané riiznymi mikrobidlnimi ciniteli, mozkové nddory, které
mohou po operaci zanechat ndsledky v pohybové oblasti, a mozkové pri-
hody. Ty vznikaji v diisledku krvdceni do mozku nebo embolii, postihuji
vSak spise starsi generaci. K postizeni mozku ¢i michy miiZe dojit napr. pri
urazu - potom hovorime o traumatickych obrndch.

Vice informaci naleznete nap¥. v publikaci:

Vitkova, M.: Somatopedické aspekty
nebo na www.neurocentrum.cz

Deformace, malformace a amputace

Deformace zahrnuji velkou skupinu vrozenych nebo ziskanych vad,
které se vyznacuji nespravnym tvarem nékteré ¢asti téla (Vitkova, 1999).
Do této kategorie spadaji napf. deformity lebky, hrudniku (kufeci ¢i



plochy hrudnik), velmi ¢etnou skupinou vad je vrozené vykloubeni ky¢li,
pri které je hlavice kloubu zcela mimo jamku (luxace), pfipadné je ¢as-
te¢né vykloubena (subluxace). Vzhledem k dobré prevenci v nasi zemi
(ortopedické vysetfeni jeSté v porodnici) se velka vétSina déti s leh¢i
formou luxace vyléci.

Mezi ziskané deformace fadime napf. vadné drZeni téla (skoliozy,
kyfozy), svalové dystrofie a myopatie. Myopatie je plizivé degenerativni
onemocnéni pficné pruhovaného svalstva, svalstva kosterniho i srdec-
niho. V §ir§im slova smyslu myopatie znamena jakékoliv poskozeni
svalového vlakna, a to z nejriznéjSich pfi€in (genetické, uiraz, zanét
aj.). Progresivni svalova dystrofie je onemocnéni pfi¢né pruhovaného
svalstva, pfi kterém dochazi k degeneraci svalovych vlaken a ta jsou
postupné nahrazovana vazivovou a tukovou tkani. (Grguri¢ova, 2006)

Malformace jsou vyvojové vady, pfi nichz dochazi k patologickému
vyvinuti riznych ¢asti téla. Mezi malformace fadime dysmélie (vrozené
tvarové odchylky) ¢i amélie (vrozené uplné nevyvinuti) koncetin, vyvo-
jové anomalie kloubt, riistové poruchy dlouhych kosti a rozsté€py (rtt,
hornich Celisti), zuZeni Casti travici trubice atd.

Amputaci rozumime umélé odnéti ¢asti koncetiny od trupu. U déti
jsou nejcastéjsi pricinou urazy (pfi autonehodach, poranéni elektrickym
proudem, pfi sportu apod.).

1.3.2 Osoby s nemoci a zdravotnim oslabenim

Zdravotné oslabeny je jedinec se sniZenou odolnosti vii¢i nemo-
cem, v rekonvalescenci, s tendenci k recidivité, pfipadné pochazejici
z nevhodného klimatického ¢i socialniho prostiedi.

Nemoci rozumime poruchu rovnovahy organismu s prostfedim,
pricemz vznikaji rizné anatomické a funkéni zmény v organismu. (Jo-
naskova in Miiller, 2001) Podle délky trvani rozliSujeme nemoci akutni
a dlouhodobé (recidivujici ¢i chronické). Recidivujici nemoc se objevuje
nejméné tfikrat ro¢né€, v mezidobi se neprojevuji Zadné zmény postize-
ného organu ¢i systému.

Chronicka nemoc ma vlekly, dlouhotrvajici, ¢asto celozivotni pri-
béh. Prinasi s sebou stres pro dité i jeho rodinu, obvykle bolest, strach
z 1éCebnych procedur i cizich lidi, z hospitalizace, omezeni pohybu,
kontaktu s vrstevniky atd., vS§e podle véku a zavazZnosti nemoci ditéte.
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Mezi nejcastéjsi chronické choroby patfi:

- kardiovaskularni onemocnéni,

- nemoci plic a dychacich cest (priiduskové astma)
- poruchy imunity (alergie, AIDS)

- metabolické poruchy (cukrovka, fenylketonurie)
- nadorova onemocnéni

- epilepsie

- kozni onemocnéni (ekzém, lupénka)

Privodce studiem

S chronicky nemocnymi ¢i zdravotné oslabenymi détmi se také budete setkd-
vat ve své praxi. Ve skolském zdkoné je na né pamatovdano kategorii zdravotniho
znevyhodneéni a zaslouZi si vas citlivy pristup, jehoz predpokladem je porozumeéni
Zdakovi a jeho nemoci, zretel na momentdlni zdravotni potiZe a psychicky stav.

Pro zajemce

Uplnd a presnd systematizace viech chorob a jejich etiologie by byla
nad rdmec tohoto textu. Pro priklad uvddime epilepsii, dodnes pomerné
tabuizované onemocnénti. Vice informaci o dalsich chronickych chorobdch
najdete napr. v publikacich:

Renotiérovd, M., Ludikovd, L., a kol.: Specidlni pedagogika (kap. Specidlni
pedagogika osob s poruchami hybnosti)
Rican, P, Krejcitovd, D., a kol.: Détskd klinickd psychologie

Priklad 3

Epilepsie

Epilepsie je castym neurologickym onemocnénim. Epilepsii miiZe one-
mocnét kaZdy z nds - postihuje prislusniky vsech spolecenskych skupin,
nezavisle na veku ¢i rase. AZ 75 % pripadii ma sviij pocdtek v detstvi. Asi
u poloviny pacientii jsou uvdadeny riizné poruchy chovani, uceni nebo znam-
ky postizeni intelektovych schopnosti. Casté jsou také poruchy pozornosti
¢i hyperaktivita. (Rican, Krejcivovd, 1995)

Jednotlivy epilepticky zdchvat je priznak nemoci epilepsie. Existuje
mnoho riznych druhii zachvatii - od malych, trvajicich vteriny, po velké
zdchvaty s kiecemi. Zpravidla se nejednd o Zivot ohroZujici situaci, za
kterou je nékdy pritomnymi povaZovdn. Vétsina zdchvatit konci spontdnne,
bez jakékoli pomoci, velké zdchvaty do 5 minut. Vzdcné miiZe velky zdchvat



trvat déle a prejit do tzv. statu epilepticu. Pokud velky zdchvat trvd do 5 mi-
nut, je nejvhodnéjsim postupem jednoduse pockat, aZz odezni.

Maly epilepticky zdchvat miize mit riizné projevy, nejcastéji dochdzi
k cdstecné nebo uplné ztrate kontaktu s okolim. Postizeny miiZe mit nep¥ri-
tomny pohled, neodpovidat na otdzky nebo odpovidat Spatné, miiZe opa-
kovat urcité zvuky nebo slova. Z chovani je ziejmé, Ze presné nevi, co se
s nim v tu chvili déje. Behem takového malého epileptického zdchvatu by
nemeél byt postizeny fyzicky omezovdin. Nepomdhd utésovani, uklidriovani
¢i premlouvani.

Velky epilepticky zdchvat

Velky epilepticky zdchvat znamend, Ze pacient upadd do bezvédomi,
md krece koncetin a téla véetné dychacich svalii, coZ vede k poruse dychdni
a nekdy zmodrani, zpravidla krec¢ Zvykacich svalii, nékdy dojde k zvysené
tvorbé slin, pokousdni jazyka a spontannimu povoleni svéracii mocoveho
meéchyre. U nékterych pacientii predchdzi velkému zdchvatu priznaky, které
clovek s epilepsii znd (aura) a je schopen se sam posadit nebo si lehnout,
Jindy tyto pFiznaky miize pozorovat okoli - strnuly pohled ¢i strnulé drzeni
tela. U nekteryeh lidi s epilepsii se miiZe velky epilepticky zdchvat postupné
rozvinout z malého.

Pomoc béhem zdchvatu by méla spocivat predevsim v ochrané postiZzené-
ho pred nechténym poranénim. Je vhodné odstranit z jeho blizkosti vsechny
predmety, které by mohly byt nebezpecné (napr. ostre, kiehké ¢i Zhnouci
predméty, jako Zehlicka, nuz ¢i sklo). Pri zdchvatu bychom postizeného
nemeéli nechdvat o samote, ale sledovat priitbéh a cas zdchvatu, vyckat do
Jjeho konce, nejlépe azZ do chvile, kdy je zorientovan - miizeme se napriklad
zeptat ha jeho jméno, dnesni datum ¢i priblizny cas. Pri velkém zdchvatu
neni vhodné branit kiec¢im ¢i ndsilné otevirat celisti. Po skonceni zdachvatu
kreci je vhodné uloZit postiZeného do stabilizované polohy, oteviit a pFi-
padné vycistit usta. Lékare je nutné volat, pokud se jednd o prvni zdchvat,
pokud trval déle nez pét minut nebo pokud doslo k néjakému zranéni.

Po zdchvatu miize nékdy postiZeny ihned normdlné fungovat, nékdy
potrebuje odpocinek, obvykle 1-2 hodiny spanku.

(prevzato z www.zdravcentra.cz)

1.3.3 Psychologicka specifika osob s poruchou mobility

Jak jiz z ndzvu postizeni vyplyva, hlavnim aspektem pro rozvoj
osobnosti ¢lovéka s poruchou mobility je snizeni jeho pohybovych
kompetenci (omezeni €i ztrata lokomoce, hybnosti hornich koncetin
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i hybnosti mluvidel), s tim souvisejici vztah k vlastnimu télu a omezeni
samostatnosti.
Tato omezeni se mohou projevit napf. v téchto oblastech:

Ziskavani podnétt a informaci

Kvalita a mnozstvi podnétl je Casto zavisla na pomoci druhych ¢i
raznych technickych pomtckach. Obtizna dostupnost a manipulace
s predméty vede k oslabenému chapani jejich vlastnosti, riznych ¢in-
nosti, k omezené orientaci v prostredi atd.

Bolest

Bolest provazi fadu nemoci i télesnych postiZeni. Je definovana jako
neprijemna senzorickd a emocionalni zkuSenost, spojena s akutnim
nebo potencionalnim po§kozenim tkani, nebo je popisovana vyrazy
takového poSkozeni. Bolest je vzdy subjektivni (Rokyta in Vagnerova,
2004).

Bolest je zavisla na citlivosti k bolesti (ktera neni u vSech lidi stejna),
zhorSuje osobni komfort nemocného, vyCerpava jej.

Socialni vazby

Pii utvareni socialnich vazeb u télesn€ postizenych hraje roli nedo-
statek zkuSenosti v riznych socialnich situacich, ktery se mtiZze projevit
zvySenou bazlivosti, uzkostnosti, zavislosti na rodiné a odmitani kon-
taktu s vrstevniky ¢i neschopnosti se prosadit. Na druhé strané se tato
nezkuSenost milZe prezentovat egocentrizmem, nekritickym myslenim,
negativnimi oCekavanimi k chovani zdravé populace.

Viditelna télesna deformace vede ¢asto k podhodnocovani okolim,
odmitani, ale také ¢asto ke snizeni sebehodnoceni téchto osob.

Také zavazné onemocnéni méni socidlni pozici pacienta. Na jedné
stran€ ma jista privilegia (ohledy, sympatii, trpélivost a ochotu tolerovat
jeho nedostatky) (Parsons in Vagnerova, 2004), na strané€ druhé je tako-
vy ¢lovék ochuzen o mnohé role (v rodin€ je zavisly na péci ostatnich,
nemuze se plné realizovat profesné a zajmove). Dlouhodoba ¢i Casta
hospitalizace vede k redukci socialnich kontaktt.

Komunikace osob s té€lesnym postizenim
U déti s hybnym postizenim je pomérn¢ ¢asty vyskyt vad feCi. Napr.

B. Wellmitz (1993) rozdéluje specifika téchto poruch do tfi skupin:

- symptomatické poruchy (na zaklad€ naruseni motoriky mluvidel je
snizeno tempo a plynulost feci i jeji srozumitelnost)

- poruchy v disledku nepfimého pisobeni t€lesného postizeni (sni-
Zena lokomoce, manipulace s predméty ma za nasledek opozdény



feCovy vyvoj a mensSi slovni zasobu, s tim souvisejici poruchy poro-
zumeéni)

- poruchy vzniklé v disledku socialnich podminek (sniZeny socialni
kontakt vede k nedostate¢nému vytvofeni komunikacnich prostied-
ki).

Kromé verbalni komunikace existuji i odliSnosti v neverbalni komu-
nikaci, napf. minimalizované, deformované ¢i aktivizované mimické
projevy, nemoznost gestikulace atd. Pfi komunikaci se zdravymi lidmi
miize vlivem téchto specifik na jejich stran€ dochazet k nespravnym
interpretacim (napf. nezajem o komunikaci pfi nedostatku mimickych
projevi, vysméch pii grimasovani).

K prekonani komunikacnich bariér 1ze uplatnit ndhradni komuni-
kacni systémy. Pri jejich vybéru je vzdy tfeba vychazet z konkrétnich
schopnosti a potieb postiZzeného. RozliSujeme dva zakladni typy:
augmentativni komunikace dopliuje verbalni komunikaci, patfi sem
napf. makaton, ktery vyuziva ke komunikaci manualni i grafické znaky
- manualni znaky vychazeji ze znakového jazyka neslySicich a graficka
slozka spoc¢iva v jednoduchych ¢ernobilych kresbach. Alternativni ko-
munikacni systémy se vyuZivaji jako nahrada za fe¢. Do této kategorie
mtiZeme zafadit napf. piktogramy nebo Bliss systém.

Priklad 4
Ukazka grafickych znakii systému piktogramy: véta ,, Babicka plete teply

svetr”.

Ukdzka grafickych znakii systému Bliss pro slova chodidlo, drak, pes, matka.

A Y @ A
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Nemalou pomoc télesné postiZenym nabizeji moderni informacni
technologie - pii komunikaci mohou vyuZit technickych komunikaénich
prostredkd, napr. upravenych PC nebo pfenosnych komunikatora.

Pro zajemce

Vice prikladii Ize nalézt na www.alternativnikomunikace.cz

1.3.4 Pristup k osobam s poruchou mobility

Castym projevem osob s poruchou mobility je napadnost jejich
zevnéjsku Ci télesnych projevi. Déti mohou byt povazovany za méné
inteligentni, méné schopné, prestoze nemoc primarné neovliviiuje jejich
schopnosti (napf. déti s rozSté€py rtu, patra, s enurézou). Ekzematici
mohou byt odmitani v bliz§im socialnim kontaktu kvili domnélé in-
fek¢nosti atd. Vyvarovat se takovych postojii by mélo byt primarnim
ukolem vSech pedagogt.

Omezeni napf. ve sportu, hrach a dalSich zajmovych ¢innostech, pfi
konzumaci nékterych potravin nedovedou zejména mladsi déti zpraco-
vat rozumove. Je nutné tato opatfeni fadné a taktné vysvétlit jim i jejich
zdravym vrstevnikim.

Pii vzajemné komunikaci s télesn€ postizenym je vhodné se stavét
do ,rovnocenné“ pozice - (snizit polohu, stat pred nim nebo vedle,
aby nemusel otacet hlavou). Pfi formalnim naruseni verbalniho projevu
je tieba prizplsobit se tempu postizeného, vyCkat na dokonceni jeho
mySslenky, nechovat se manipulativné.

Pro osoby s poruchou mobility, zejména pro déti, je charakteristicka
priliSna pomoc pecovatele a zavislost na ném. U postiZzeného ¢i nemoc-
ného se pak vytraci pocit vlastni kompetence, vlastniho ja, mozZnost
aktivné jednat a rozhodovat se. K rozvoji jeho osobnosti a pfirozenému
projevu je dualezité rozvijet jeho sebepojeti, motivovat jej k prekonavani
problém1, péstovat volni vlastnosti.

1.3.5 Vytvarné ¢innosti s osobami s poruchou mobility

Vytvarna ¢innost s nemocnymi bude ovlivnéna jejich aktualnim
fyzickym a psychickym stavem. Domnivame se, Ze bude jimi samot-
nymi vitana a miZe jim pfinést pfijemné rozptyleni. VétSinu télesné
postiZenych (zejména ty s omezenou hybnosti hornich koncetin) stoji
vytvarné vyjadiovani velké usili. Také zde plati diive uvedené zasady



(vhodna motivace, diiraz neklast na vysledek, ale na proces atd.) Pfi
praci je tfeba pocitat s dfivéjsi inavou az vyCerpanosti, jejimz vnéjSim
ukazatelem je nestalost a pokles pracovniho vykonu. Z praktickych do-
poruceni je tfeba pamatovat zejména na:

- vhodnou polohu pro kresleni. Dulezité je, aby dité bylo stabilné
usazeno (napf. na zemi), nékteré déti si nejsou schopny pridrzovat
druhou rukou papir, je tfeba vyuzit tézitko, pfipadné malovat na
svislou podlozku.

- vhodny vytvarny material a nacini, k némuz patfi napf. houba, kte-
ra se da dobfe stisknout, Siroky (plochy) stétec, osvédcilo se také
malovani prstem, dilezité je dbat na spravny uchop nacini (poradit
se s kmenovym ucitelem)

- vhodnou vytvarnou techniku. V kresb€ déti dosahuji po strance dé-
jové lepsich vysledkl nez v malbé, ale kresba je pro né technicky na-
pomoci vyuZiti rizného doplikového materialu - $pejle, kaminky,
koralky).

Shrnuti

Jedince s poruchou mobility Ize rozdélit do tfi zakladnich skupin: osoby
s té€lesnym postizenim, s nemoci a zdravotnim oslabenim. Mezi zakladni

druhy pohybovych vad fadime obrny, z nichz nejcastéjsi je DMO, dale de-
formace, malformace a amputace.

Nemoci lze rozdélit na akutni a dlouhodobé. Rozvoj osobnosti lidi s po-
ruchou mobility je ovlivnén sniZenou hybnosti, emo¢ni labilitou a narusenymi
socialnimi vztahy

Kontrolni otazky

1. Wjmenujte zdkladni skupiny osob s poruchou hybnosti.
Uvedte zdakladni specifika deti s DMO.

Vysvétlete pojmy malformace, amputace, svalovd dystrofie
Navrhnéte prvni pomoc pFi epileptickém zdchvatu.

AN

Pojmy k zapamatovani

- détska mozkova obrna
- malformace
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deformace

amputace

nemoc

alternativni komunikace



1.4 Osoby s naruSenou komunikac¢ni schopnosti
Cil

Po prostudovani této kapitoly dokdZete:

- posoudit komunikacni schopnosti z nékolika rovin

- orientovat se v pojmech dysldlie, rhinoldlie, balbuties, breptavost, elek-
tivni mutismus

Komunikace je sloZity interakéni proces, ktery v sob€ zahrnuje
mluvenou fe€, neverbalni vyjadfovaci prostfedky i graficky projev. Ko-
munikaéni schopnosti posuzujeme z nékolika uhli pohledu. Z hlediska
vyvoje porovnavame uroven komunikaénich schopnosti konkrétniho
jedince s jeho vrstevniky, z hlediska jazyka si v§Simame zvukové stranky,
slovni zasoby, schopnosti uzZivani gramatickych pravidel a z hlediska
pribéhu komunikace sledujeme uroven exprese i porozumeéni. Z vyse
uvedeného plyne, Ze na naruSeni komunikaénich schopnosti bychom
neméli nahliZzet pouze jako na poruchu ¢i vadu feci, nybrZ jako na po-
ruchu komunikace s okolim.

Pruvodce studiem

Cilem této kapitoly neni podrobné se zabyvat sirokym spektrem poruch reci,
jen tu chceme uvést na pravou miru mylnou predstavu o tom, Ze do kategorie
poruch komunikacnich schopnosti patii pouze deti, které ,,rackuji“ nebo koktaji.

Uvedeme strucny prehled nejcastéjsich naruseni komunikacnich schopnosti.

Osoby s naruSenym vyvojem feci

Opozdény vyvoj feci je charakteristicky uréitym ¢asovym posunem
obecné uznavanych etap ontogeneze fe€i v porovnani s predpoklada-
nym dosaZenim feCové a jazykové normy (Peutelschmiedova in Reno-
tiérova, Ludikova, 2004). K opozdéni miiZe dojit napf. u déti s t€z§im
zrakovym postiZenim, s lehkou mentalni retardaci nebo se miize jednat
o zaleZitost rodovou. Zcela specifickou poruchou je dysfazie, pii které
dité s normalnim intelektem, bez sluchové vady, bez emocnich poruch,
z podnétného prostiedi nerozumi zvukiim fe¢i nebo rozumi, ale nedo-
kaze odpovédét.

Osoby s nespravnou nebo vadnou vyslovnosti
Vadnou vyslovnosti rozumime tvofeni hlasky na jiném misté nebo
jinym zplsobem, neZ stanovi foneticka norma. (Peutelschmiedova in
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Valenta a kol., 2003) Souborn€ nazyvame poruchy vyslovnosti termi-
nem dyslalie - patlavost. Je to nejcastéjsi porucha détské reci. Priblizné
do péti az sedmi let, kdy se fe¢ vyviji jak po strance obsahové, tak
i kvalitativni, hovofime o fyziologické dyslalii - teprve po této dobé
muzeme hovofit o defektni vyslovnosti, tedy pravé dyslalii. Mezi nejbéz-
né&jsi vady patfi sigmatismus (vadna vyslovnost sykavek) a rotacismus
(vadna vyslovnost r).

Osoby s naruS§enim zvukové stranky feci

Do této kategorie zafazujeme otevienou Ci uzavienou rhinolalii -
huhnavost a palatolalii. Palatolalie je vyvojova vada feci, vznikla na
podkladé rozstépovych vad. Jedna se o poruchu artikulace spolu s ote-
vienou huhnavosti, pfevodni nedoslychavosti a zménami mimiky obli-
Ceje. Déti s otevienou huhnavosti maji hlas zvySené€ nosovy, je zménén
zvuk hlasek jako napf. i, e nebo sykavek.

Uzavienou huhnavost vidime ¢asto u déti se zbytné€lou nosni mandli,
typicka je sniZena nosovost, zména artikulace nosovek m - b, n - d,
n-d.

Ukol k zamysleni

Pokuste se uvédomit si, jak vam je, kdyz mdte silnou rymu. NemiiZete
dychat nosem, v noci Spatné spite, jste unaveni, nepozorni. Podobné se citi
déti s uzavienou huhnavosti stdle. Proto, kdyz nimi prijdete do kontaktu,
vzpomerite si, jak byste chtéli, aby se k vam okoli chovalo p¥i velké ryme.

Déti s elektivnim mutismem

Mutimus mtzeme definovat jako ztratu schopnosti mluvit, vzniklou
na neurotickém nebo psychotickém podkladu. Tyka se vétSinou dospé-
lych. Elektivni, tedy vybérovy mutismus je vazan na urcitou osobu ¢i
situaci. Je spojen s détskym vékem.

Priklad 5

Typicky priklad ditéte s elektivnim mutismem je dité Cerstvé prijaté do
materské skoly ¢i zak prvni tFidy, ktery doma mluvi, ve skole ovsem zaryté
mlci, pripadné mluvi jen se spoluZdky.



Osoby s breptavosti

Bretavost (tumultus sermonis) patfi (spolu s koktavosti) k poru-
cham plynulosti feci. Mezi rozlicnymi pfiznaky dominuje prekotnost
tempa feci, jehoz disledkem je vynechavani slabik, prefikavani, opa-
kovani slabik, dochazi i k deformaci obsahu - k odbockam od tématu
nebo k vynechani podstatnych informaci, postiZen je také vétny prizvuk.
Kromé¢ uvedeného existuji i nefeCové symptomy psychického a somatic-
kého razu, napf. porucha jemné motoriky, senzomotorické koordinace,
nedostateCna pozornost a psychomotoricky neklid.

Brebtavé dité si poruchu samo neuvédomuje a je-li korigovano, mluv-
ni projevy ovlada. Prognodza je dobra, dulezity je spravny mluvni vzor.

Osoby s koktavosti (balbuties)

Balbutik je ¢lovék s naruSenou plynulosti feéi, opakuje slova,
pripadné€ jejich ¢ast. Symptomatologie koktavosti je velmi pestra, od
nepatrnych priznakl aZ po zavazné, kdy koktavy neni schopen zacit
artikulovat.

U koktavosti dochazi k diskoordinaci vSech tfi ustroji, které se podi-
leji na verbalni komunikaci - ustroji respiracniho, fona¢niho a artikulac-
niho. (BalaSova, 2003). Respirace (dychani) neni plynuld, ale preryvana,
vydech je predCasny a pak se hlas tvofi jen zbytkovym proudem vzdu-
chu. Dale dochazi k poruse fonace (tvofeni hlasu), ke spasmiim hlasi-
vek, koktavy vyrazi hlas tvrdym zaCatkem. Artikulace je naruSena vlivem
kiecovitych nepotlacitelnych pohybd mluvidel.

Existuje zvlastni forma koktavosti, tzv. vnitini koktavost, kdy balbutik
chce mluvit, ale nedafi se mu to pro velky spasmus hlasivek. Doty¢ny
ml¢i, stoji strnule, Cervena se nebo bledne, ale po né€kolika vtefinach
muZe ve verbalnim projevu pokracovat bez jakychkoli znamek kokta-
vosti.

Pro zajemce

V ocich laické verejnosti panuji urcité ndzory o koktavosti, které nejsou
opodstatnéné. Peutelschmiedovd (in Miiller a kol. 2001) uvddi na pravou
miru nékteré rozsirené ,povery:

- koktavost neni neuroza reci (tzn. dité nezacne koktat z leknuti, z kous-
nuti psa apod., ale jediné tehdy, ma-li pro to predpoklady, a tudiz by
zacalo koktat i bez jakéhokoli podnétu)

- za koktavost ditéte nemohou rodice, svym stylem vychovy mohou urcité
tuto poruchu ovliviiovat, ne vSak vyvolat
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- koktavost neni zdleZitost détského véku, pro mnohé se stava celozZivot-
nim problémem
- koktavost nemd pricinnou souvislost s mentdlni virovni ditéte

1.4.1 Psychologicka specifika osob
s naruSenim komunikacnich schopnosti

Komunikace jako interaktivni proces provazi kazdého ¢lovéka prak-
ticky od narozeni. Jeji verbalni sloZka - fe€ - je prakticky zautoma-
tizovany proces, kterému ov§em predchazi dlouhy proces osvojovani
a opakovani. Ne kazdy dosahne poZzadované normy, vlivem vnéjSich
(nepodnétné prostfedi) €i vnitfnich faktorl, coz se promitne do psy-
chického vyvoje takového Clovéka. Roli zde bude hrat predev§im rozsah
naruseni. Vzhledem k rtiznorodosti poruch Ize jen stéZi stanovit oblasti,
které jsou v psychickém vyvoji téchto osob nejvice zménény. S urcitosti
ale mizeme tvrdit, Ze naruseni komunika¢nich schopnosti s sebou nese
zvySenou psychickou zatéz, ktera se u déti projevi zejména ve skole, tedy
v prostredi, které klade dliraz na verbalni stranku komunikace.

U déti se pak mlize projevit emoc€ni labilita, psychomotoricky neklid,
pripadn€ agresivita ¢i tendence k izolaci jako obranny proces proti
zesméSnovani ze stran vrstevnikd. Mohou se stat obéti Sikany.

V diisledku fecové vady ¢i poruchy nemohou tyto déti obvykle v pl-
ném rozsahu prezentovat své znalosti a schopnosti, coZ se projevi na
jejich prospéchu i budoucim profesnim zarazeni, sekundarné na jejich
sebevédomi a sebepojeti.

1.4.2 Pristup k osobam s narusenou komunikaéni schopnosti

Poruchy komunikaénich schopnosti jsou riznorodé a bude se liSit
i pfistup k témto détem.

Pii setkani s dit€tem trpicim elektivnim mutismem neni napf. vhod-
né naléhat ¢i vyvolavat pocity viny, ale naopak mlceni jakoby piehlizet,
zapojovat dité do hry mlcky, ocenovat jakykoli naznak komunikace,
usmeév, kyvnuti.

Déti s rozstépy patra Ci rtu zase mohou pfi vyvozovani uréitych
hlasek délat rizné grimasy, které mohou vyvolavat posméch. V téchto
pfipadech musi dité citit vasi podporu a odsouzeni posmivajicich se.

Balbutici sami ¢asto nemohou ovlivnit, jak budou zrovna mluvit.
DulezZité je mluvit s nimi klidn€ a srozumiteln€, ale bez Sislani, zjedno-
duSovani slovni zasoby. Nenutit je k opakovani jednotlivych slov nebo



naopak k ml¢eni. Neni vhodné pomahat jim nalézt spravna slova, pie-
rusovat je, podstatné je vénovat pozornost obsahu jejich projevu.

Univerzalnim pravidlem by mélo byt, Ze neni Zadouci tyto osoby
z komunikace vyclenovat (napf. ve §kole nevyvolavat). Mohlo by to vést
ke ztraté motivace zlepSovani jejich fecového projevu.

Shrnuti

Komunikace je slozity interakéni proces, ktery v sobé zahrnuje mluvenou
fec, neverbalni dorozumivaci prostfedky i graficky projev. Naruseni komu-
nikac¢nich schopnosti vnimame nejen jako poruchu ¢i vadu feci, ale i jako
poruchu komunikace s okolim. DéEti postizené témito poruchami potiebuji
citlivy, trpé€livy pfistup zahrnujici logopedickou péci.

Kontrolni otazky

1. Do jakého veku povaZujeme dysldlii za fyziologickou?
2. Uvedte projevy uzaviené huhnavosti.
3. Popiste koktavost a zdsady v komunikaci s balbutikem.

Pojmy k zapamatovani

- komunika¢ni schopnosti
- dyslalie

- rhinolalie

- balbutismus

- breptavost

- elektivni mutismus
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1.5 Osoby se sluchovym postizenim

Cil

Po prostudovdni této kapitoly budete zndt:

- zdkladni kategorie sluchového postizeni
- specifika osobnosti sluchové postizenych

- komunikacni prostiedky sluchové postizenych
- zdkladni pravidla p¥i kontaktu se sluchové postizenym

Sluch je zakladni podminkou pro rozvoj fe¢i a mezilidské komuni-
kace. Porucha nebo ztrata sluchu ma nékolik zasadnich nasledkii. Do-
chazi k nedokonalému vnimani mluvené feci, a tedy ke komunika¢nim
problémtm. Také ziskavani informaci je velmi ztiZzeno a v neposledni
fadé€ nedostatek zvukovych informaci zhorSuje orientaci v prostoru,
pohybovou koordinaci a vyvolava u postiZenych pocity nejistoty.

Pro Siroké spektrum sluchovych vad pouzivame v pedagogické praxi
tyto terminy:

Hluchota
NeslySici ma ztratu sluchu vrozenou nebo ziskanou do tii let véku,
coZ znamena, Ze u n€j nemohlo dojit ke spontannimu rozvoji feci.

Zbytky sluchu

Clovék se zbytky sluchu slysi velmi omezené, napf. jen nékteré sa-
mohlasky a hlubsi souhlasky (m, d aj.). Tato uroven sluchu nestaci
k spontannimu rozvoji re€i, ale zbytky sluchu mohou byt vyuZzity pro
jeji rozvoj.

Nedoslychavost

a) Tézka (sluchova ztrata 70-90 dB) - jedinec slysi hlasitou fe¢ do
vzdalenosti jednoho metru od mluviciho partnera, slySeni je ov§em
deformované a fe¢ nesrozumitelna. Lze ji vSak rozvijet za pomoci
sluchadel a zesilovacich zafizeni.

b) Stiedni (sluchova ztrata 40-70 dB) - pfi této poruse slySi osoba hla-
sitou fe¢ do tfi metrd. V idealnich podminkach mtiZe se sluchadlem
bé€zné€ komunikovat, ale v hluéném prostiedi selhava porozuméni
feci. Reé postizeného je srozumitelna, i kdyz ¢asto s narusenou
vyslovnosti, mohou se objevit agramatismy.

c¢) Lehka (20-40 dB) - ¢lovék s lehkou nedoslychavosti ma problé-
my v hluéném prostiedi nebo pii Sepotu, v idealnich zvukovych



podminkach mu sluchadlo umoziuje béZznou komunikaci. Re¢ je
srozumitelna, Casto ale s vadou vyslovnosti (nejCastéji sykavek),
proto je zde vhodna kompenzace sluchadlem.

Neméli bychom zapomenout na déti pozdéji ohluchlé (Sovak, 1972),
kdy ke ztraté€ sluchu doslo az tehdy, kdyz dit€ mluvilo. Zde je nutna
soustavna péce o zvukovou i obsahovou stranku reci.

1.5.1 Psychologicka specifika osob se sluchovym postizenim

Ztrata nebo porucha sluchu vede k odliSnému vnimani svéta a tim
se promita do celkového osobnostniho vyvoje sluchové postiZenych.
Mezi hlavni aspekty patfi:

Emoc¢ni labilita

Sluchové postiZeny se Casto dostava do situaci, kterym nerozumi,
ma malo informaci a nemuze pln€ vyjadfit své mysSlenky a dojmy. Du-
sledkem mohou byt pocity nejistoty, snizené sebevédomi, podeziivavost
a vztahovacnost. Pfi komunikaci se musi velmi soustfedit a brzy se
unavi. Neuspésné pokusy o komunikaci mohou vyvolat podrazdénost,
afekty, zlostné chovani, nebo naopak nechut ke komunikaci, stavy se-
belitosti apod.

Ukol k zamysleni

Dostanete-li se do konfliktni situace se sluchové postizenym, zamyslete
se nad tim, zda jde o projev negativnich rysii osobnosti, ¢i o dusledky slu-
chové vady (dité dobre neporozumélo, reagovalo podrdzdéné viivem vinavy
z dlouhého soustiedéni apod.).

VolIni vlastnosti

Casté komunikaéni nezdary, pocity izolovanosti, neuspokojeni po-
tieby intenzivnich citovych vztaht, netiplna orientace a neuplné cha-
pani jevi v okoli mohou vést k pocitim marnosti vlastnich snah a usili,
k zeslabeni viile prekonavat potize (Pulda, 1992). Mize se pak stat,
Ze sluchové postizeny pouze plni zadané ukoly, anizZ by vyvijel vlastni
aktivitu, nedomaha se podstaty problém1, snaZi se docilit rychlého vy-
sledku bez priliSného usili.
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Vyvoj feci a slovniho mysSleni

NaruSeni sluchu vede k negativnim zménam v rozvoji feci, a to v za-
vislosti na hloubce postiZeni a dobé jeho vzniku.

U neslySicich sméfuje vyuka feci k rozsifeni slovni zasoby, porozu-
méni obsahu slov a gramatické struktufe, cozZ je podstatné pro vyuku
Cteni a psani, a tedy pro dalSi vzd€lavani postizenych.

U nedoslychavych se fe€ rozviji navic za ucelem vyuziti pfi komu-
nikaci.

Poznavaci schopnosti

Poznavani je ovlivnéno dvéma zdsadnimi faktory: opozdéné ¢i naru-
Sené zvladani feci, které vede k omezenému pfisunu informaci urcitého
typu, a také ziskavani informaci pouze pfimym (zrakovym, hmatovym)
kontaktem. Z téchto omezeni plyne Casté zaméfeni sluchové postize-
nych na konkrétni realitu, neschopnost abstraktniho mysleni a hledani
souvislosti a vztahli mezi jednotlivymi poznatky.

Komunikace

AZ 90 % neslySicich déti se rodi slySicim rodi¢lim. Rozvoj komuni-
kace je ¢asto zpomalen tim, Ze se na sluchovou vadu prijde relativné
pozdé€ (az kolem 20. mésice Zivota - Freemanova studie z r. 1975),
a hlavné tim, Ze se rodice (pfirozen€) snazi komunikovat s détmi oralné.
Socialnich vazeb rodiny se vétSinou ucastni také lidé slySici a dité se tim
Casto dostava do situaci, kdy rodice i dalsi lidé z jeho okoli komunikuji
mluvenou fec¢i, neberou ohledy na pfitomnost neslySiciho, nevysvétluji
pri¢iny urc¢itého chovani a dit€ pak nerozumi souvislostem. Z toho mo-
hou plynout pocity nejistoty a frustrace. Podobné potiZe jako v rodiné
pak zazivaji lidé se sluchovym postizenim v pozdéjSim Zivoté.

Priklad 6

Neslysici dité neslysiciho rodice md v tomto ohledu vyhodu, nebot své
dité pokldadaji za ,,normadlni*, komunikuji s nim od pocdtku znakovym ja-
zykem, dite ma moZnost vytvdaret uz od raného véku pojmoslovi, rozvijet si
slovni zdsobu. Také Sirsi socidlni vazby jsou castéji smérovdany na sluchové
postiZzené a dité md moznost komunikovat na jemu prirozenéjsi tirovni.
Komunikacni potiZze u néj nicméné vyvstanou v okamziku, kdy se ocitne
ve slysici spolecnosti.

V zavislosti na rozsahu ztraty sluchu se nedoslychavi dorozumivaji
feCi, Casto s vyuZzitim sluchadel, nebo feci doprovazenou dal§imi komu-



nika¢nimi prostfedky. Jeji rozvoj je predmétem intenzivni logopedické
péce.

Pro neslysici je zakladnim komunika¢nim systémem znakova re¢.
Rozlisujeme u ni dvé formy:

1. Vlastni znakova fec neslySicich, kterou uZivaji navzajem mezi sebou.
Ma vlastni jazyk i gramatickou strukturu, neni vazana na fe¢ ani
doprovodné pohyb ust.

2. Narodni znakovy jazyk, v nasi zemi znakovana CeStina, ktera je vyu-
Zivana neslySicimi pfi styku se slySicimi, pfi tltumoceni zprav apod.
Ptfejima znaky ze znakové feci, ale gramaticka struktura vychazi
z Ceského jazyka.

Sluchové€ postizeni vyuzivaji pro komunikaci dal$i systémy, napf.
odezirani nebo daktylni formu feci vychazejici z grafémi (podob) hla-
sek. Nezastupitelnou tlohu hraji také neverbalni prostredky - gestiku-
lace, pfirozené posunky a mimika.

Pro zajemce

Podle zakona 155/1998 Sb., o znakové reci, maji neslysici napr. pri
navsteve lékare, uradu ndrok na tlumocnika.

Dtlezitou sloZzkou komunikace lidi se sluchovym postizenim a lidi
slySicich je odezirani. MiZeme ho charakterizovat jako schopnost ro-
zumé&t mluvené feci na zaklad€ zrakového vnimani pohybi rtl, vyrazu
obliceje a gestikulace. Uinnost odezirani je individualni, Gasto je oviem
precenovana. Faktor podstatnych pro kvalitni odezirani je celd fada,
napf. spravné osvétleni, pfiméfend vzdalenost a pfibliZzné stejna vys-
kova uroven mluvciho a naslouchajiciho, technika mluveni, pfirozené
tempo a vyslovnost, ale i aktualni stav interpretujiciho, jeho schopnost
zrakového vnimani a jazykové kompetence.

Pro zajemce

Doneddvna se p¥i vyuce ve specidlnich Skoldach pro sluchové postizené
vyucovalo prevdzné ordlni metodou, jejimz cilem bylo vybudovani reciv gra-
fické i mluvené podobeé, a to i u neslySicich. Za jeji nejdiilezitéjsi soucdst
bylo povaZovdno odezirdni.
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V soucasnosti se prosazuji dva pristupy: takzvand totdlni komunikace,
kterd pouZiva vSechny moZnosti forem dorozumivdni (ordlni rec, odezirani,
prstovd abeceda, znakovd rec), nebo bilingvalni pristup, ktery uziva zejména
dvou jazykii - mluveného a znakového. Oba dva jsou pritom povazovdany
Za rovhocenné.

1.5.2 Pristup k osobam se sluchovym postizenim

Sluchové postizeni nejsou na prvni pohled odli$ni od bé€zné spo-
le€nosti. Zaujmou nas aZ pfi jejich vzajemné komunikaci - nejen tim,
Ze pouzivaji znakovou fec, ale i tim, jak na sebe ,pokfikuji“, jak se
navzajem dotykaji (dotek Casto zastupuje zvukovy signal, vstupuji jim
do rozhovoru, upoutavaji pozornost apod.). Mohou ptisobit ,,nevycho-
vané“ napf. tim, jak hlasité zaviraji dvere, posunuji Zidle, pfipadné jak
stoluji. Je tfeba si uvé€domit, Ze tyto zvuky neslysi a nemaji potfebu
jednat ,,vychovanéji®.

Pfi setkani se sluchov€ postiZenym se nemusime obavat neporozu-
méni, kdyz si navzajem vyjdeme vstric. Nezapominejme, Ze postiZzenym
znacné pomahaji neverbalni prostfedky - vyraz nasi tvafe, pfirozené
posunky, gestikulace. Vyuziti sluchadel a soucasné odezirani je velmi
naro¢né a brzy muze vyvolat inavu. Také je na misté vypnout nezadouci
zdroje hluku. Dale je vhodné si uv€domit, Ze prah bolesti (hranice, kdy
sluchovy podnét pilisobi bolest) je u neslySicich stejny jako u slySicich,
tudiz kfik do ucha (aby nas bylo Iépe slySet) neni efektivni.

KdyzZ chceme upoutat pozornost, miZeme se neslySiciho dotknout,
dodrzujme vsak pfi tom urcité zasady. Nejvhodnéjsi je se sluchové po-
stizeného dotykat v horni ¢asti paZe, predlokti nebo ramene. Dotek
rukou pfi ,,znakovani“ plisobi stejné, jako by ndm nékdo zakryval tsta
pfi mluveni. Neni vhodné dotykat se prednich ¢asti téla, dotek na za-
dech muze vyvolat ulek. Dalsi pravidla pro setkani s lidmi se sluchovym
postizenim shrnul Pulda (1992):

- mluvime pomaleji a zretelné&ji

- mluvi vZdy jen jeden Clovék

- upozoriujeme na zménu mluvciho

- taktné€ se ptdme na porozuméni

- nemluvime otoceni zady nebo bokem k postiZenému ani nemame
oblicej ve stinu

- pfi mluveni nechodime

- pfi ¢teni nemame schovana usta



- v pripadé€ vykladu pripravime heslovity zapis prib&hu hodiny (co se
bude dit a v jakém poradi)

- k zapisu poznamek je vhodné vyuzivat zpétny projektor, abychom
mohli stat ¢elem k publiku

Shrnuti

Jedince se sluchovym postiZenim Ize rozd€lit na osoby neslysici, se zbyt-
ky sluchu, nedoslychavé a ohluchlé béhem Zzivota. Rozvoj jejich osobnosti
je ovlivnén predevs§im komunikacnimi potizemi. U osob nedoslychavych je
podporovan rozvoj feci sluchovou cestou. Pro neslySici je zakladnim doro-
zumivacim prostiedkem znakova fec. Jsou vyuzivany i dalSi komunikacni
systémy, mezi nimi ma nezastupitelnou ulohu neverbalni komunikace.

Kontrolni otazky

1. Vyjmenujte kategorie sluchové postiZenych.

Uvedte dvé formy znakové reci.

Jaké faktory hraji roli pri odezirdni?

Uvedte aspon pét zdsad pri kontaktu se sluchové postizenym.

AN

Pojmy k zapamatovani

- nedoslychavost
- zbytky sluchu
- hluchota

- znakova fe¢

- odezirani
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1.6 Osoby se zrakovym postiZenim

Cil

Po prostudovani této kapitoly budete schopni:

- urcit zakladni kategorie osob se zrakovym postiZenim

- vyjmenovat dilleZita pravidla chovani p¥i kontaktu se zrakové postiZe-
nymi

- definovat zdsady zrakové hygieny

Zrakové postiZeni je mozno definovat jako absenci nebo nedosta-
tecnost kvality zrakového vnimani, pficemz za zrakove postiZzeného po-
vazujeme toho, kdo i po optimalni korekci zrakové vady (chirurgické,
medikamentdzni nebo optické) ma problémy v béZném zivoteé.

Osoby se zrakovym postiZenim tvoii rozmanitou skupinu od postize-
nych s lehkymi vadami po jedince zcela nevidomé (tj. postiZené totalni
slepotou). Zrakove vady lze rozdélit podle fady kritérii - jsou to hlav-
né zrakova ostrost (pfesnost vizualniho vnimani), stav zrakového pole
(prostor vidéni, ktery mize byt jednostranné i oboustranné omezen),
schopnost koordinace o¢nich pohybil, barvocit. Roli hraje také etiologie,
doba vzniku zrakové vady a pripadna dalSi postiZeni.

Pro pedagogickou praxi je obvyklé pouZzivat rozd€leni na osoby sla-
bozraké, se zbytky zraku, nevidomé a osoby s poruchami binokularniho
vidéni.

Nevidomi

které se projevuje neschopnosti vnimat signaly z okoli zrakovou cestou.
Vétsinou se déli na dvé kategorie: totalni slepotu, kdy oko nevnima
zZadné svételné podnéty a nerozliSuje ani svétlo a tmu, a praktickou
slepotu, kdy svétlocit zachovan je.

Osoby se zbytky zraku

Osoby, jejichz zrakova ostrost je mezi slepotou a slabozrakosti.
Jesensky (1994) definuje osoby se zbytky zraku takto: ,,Osoby, které
jsou s to vidét svétlo, nebo se podle néj orientovat a vyuZivat ho ke své
¢innosti.“ Diagndza zbytky zraku nemusi byt kone¢na.

Slabozraci
Za slabozrakost je povazovano organové postiZeni obou oci, které
i pfi optimalni optické korekci €ini jedinci problémy v béZném Zivoté.



Ve Skole se tyto potiZze mohou projevovat nepresnym vnimani predmeétt
a jejich detaild, nedostatecnou diferenciaci pismen, €islic, barev atd.

Pro zajemce

Vyse uvedené kategorie posuzuji videni z hlediska zrakové ostrosti, kterd
se posuzuje z hlediska schopnosti videt do blizka i do ddlky (Vagnerovd,
1995).

Videéni do blizka se hodnoti pomoci ¢isel oznacujicich velikost pisma
v diagnostické tabulce, videni do ddlky se vySetiuje pomoci riiznych druhii
optotypil, kdy je zakryto jedno oko a druhym vysetfovany cte dané znaky.
Vysledek se vyjadiuje zlomkem, kde citatel ukazuje vzddlenost, ze které
vySetiovany cte, a jmenovatel vzddlenost, odkud by mél pacient cist, aby
znaky dobre interpretoval.

Pomoci techto zlomkii byly definovdny i jednotlivé kategorie zrakového
postizeni, napr. slepotu definuje Kraus jako ireverzibilni pokles centrdlni
zrakové ostrosti pod 3/60, slabozrakost jako ireverzibilni pokles zrakové
ostrosti na lepsim oku pod 6/18 az 3/60 vietné. Z praktického hlediska
delime slabozrakost na lehkou (do 6/60 véetné) a tézkou (do 3/60 vietné).
(Kraus, 1997)

Osoby s poruchami binokuldrniho vidéni

Binokularni vidéni je vidéni obéma o¢ima za jejich vzajemné spo-
luprace. Pfi poruchach dochazi k situaci, kdy se na sitnicich obou o¢i
vytvoii rizné obrazy, a tim se komplikuje jejich splynuti do spravného
prostorového viemu. Mezi poruchy binokularniho vidéni patfi amblyo-
pie (tupozrakost) a strabismus (§ilhavost).

Amblyopii rozumime sniZeni zrakové ostrosti bez viditelnych zna-
mek nemoci postizeného oka. Jedna se tedy o funk¢ni vadu, zpravidla
se tyka jednoho oka.

U strabismu hovofime o poruse rovnovazného postaveni oci. Osy
o€i nejsou rovnob€ziné, takZe obrazy na sitnicich nevzniknou na stej-
nych mistech, tim nedojde k jejich pfekryti, ale objevi se dvojité vidéni
(diplopie). Jeho nasledkem dochazi k potlaceni obrazu slabSiho oka.

Tyto vady jsou vrozené nebo vznikaji v raném détstvi a jsou dobie
ovlivnitelné spravnou a véasnou terapii.
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1.6.1 Psychologicka specifika osob se zrakovym postizenim

Zrakovy analyzator je nejdtlezit€jsi orientac¢ni a koordinac¢ni organ
pfi pohybu ¢lovéka v jeho prostredi. Podava informace detailni i global-
ni. Ma rozhodujici vliv na utvareni piedstav, rozvoj paméti, pozornosti,
mysSleni, fe¢i i emocionalné volni sféry.

Nizsi aktivace CNS

Zrakovy analyzator zasobuje mozek podnéty, tim dodava informace
a zaroven aktivizuje CNS. U osob s t€Zkym postiZenim zraku je tak ak-
tivace CNS sniZena, déti vypadaji ospale, bez zajmu. Nutné je zamérné
aktivovat CNS hmatovymi ¢i sluchovymi podnéty.

Sluchové a hmatové vnimani

na nevidomi se na tyto smysly musi spoléhat vice nezZ vidici, stavaji se
citlivéjSimi, neni to ale vrozena dispozice, nybrz dlsledek uceni a zdo-
konalovani. Velmi dutlezita je také sluchova pamét. Hmatové vnimani je
na rozdil od smyslu zrakového smysl analyticky - celkovy obraz vznika
skladanim dilCich vjemd, coZ je narocné na pozornost, pamét a je to
proces pomérné zdlouhavy.

Napadnosti v feci

Nevidomi pouzivaji ¢asto fe¢ k navazani a udrZeni kontaktu. Cas-
to experimentuji s hlasem a melodii, pouzivaji vokalizace k ziskavani
pfedstav o prostoru (odraz zvuku od sté€n). Charakteristicky je verba-
lismus - pouZivani slov a frazi bez porozuméni obsahu.

Komunikace

Pro komunikaci je charakteristicky nedostatek neverbalni roviny,
coZ milZe byt myln€ povazovano za projev nezajmu.

Specifika slabozrakych se v mnoha rovinach shoduji se specifiky ne-
vidomych, napf. vytvareni predstav neni globalni (uroven zraku dovoluje
pohled pouze do urcité vzdalenosti, vnimani detaill je nepfesné, Casto
je nedokonala diferenciace barev, tvarti apod.). VétSina slabozrakych se
vyznacuje sniZzenou koncentraci, pomalejS§im pracovnim tempem a tim,
Ze jsou rychleji unavitelni.

Dusledkem amblyopie i strabismu byva zuZené zorné pole a poru-
Sené hloubkové a plastické vidéni, CimZ je ovlivnén odhad vzdalenosti,
rychlosti pohybujicich se pfedmétli a prostorova orientace. Také byva
porusena oblast zrakové analyzy a syntézy, coZ ma za nasledek Spatné
rozliSovani podobnych pfedmétl ¢i obrazkii a zpomalené chapani ob-



sahu (obrazku, textu). V neposledni fad€ byva narusena vizualné-mo-
toricka koordinace.

1.6.2 Pristup k osobam se zrakovym postizenim

Pii setkani s nevidomymi si ¢asto nevime rady, citime se trapné, bo-
jime se mluvit, abychom nepouzili nevhodny vyraz atd. Zaroven nas mo-
hou znervoznovat vnéjsi projevy nevidomosti (strnuld mimika, grimasy,
krecCovity usmév, mimovolné pohyby). NaSe obavy jsou ovSem vétSinou
zbytec¢né. Vnéjsi projevy nekomentujeme, pii rozhovoru ¢i soustiedéni
na jinou Cinnost ¢asto zmizi. Pro vétsi jistotu nyni uvedeme nékolik
zakladnich pravidel pfi kontaktu s nevidomym:

- prichazime-i k nevidomému, ohlasime se pfedem, aby se nelekl na-
hlého dotyku, nenutme ho hadat, vhodnéjsi je hned se pfedstavit

- mluvime s nevidomym, ne s privodcem, stojime oto¢eni ¢elem k né-
mu, aby dobie slysel

- komentujeme ¢innost, kterou s nim chceme provést

- upozornujeme na dlilezité véci v prostoru (pred vami je Zidle, hrnek
je pred vasi pravou rukou), uklizime véci na ptivodni misto, aby je
nevidomy nasel

- mame-li pocit, Ze nevidomému hrozi nebezpeci, neni vhodné kricet
pouze ,,pozor®, lepsi je byt konkrétni (pfed vami je dira, obejdéte ji
zprava)

- je zbyte¢né obavat se pouzivani slov jako ,podivat se“, , kouknout
se”, ,prohlédnout si“, nevidomi je také pouzivaji

- neni tfeba mit strach fikat ,nevidomy*, ,slepota“ a zbytecné se
omlouvat

Pro zajemce

Pro dalsi informace, jak se chovat k nevidomym, prostudujte publi-
kaci:

Herman van Dyck: Ne tak, ale tak (k dispozici i v elektronické podobé
na strankdch www.sons.cz)

Slabozrakost v sob€ zahrnuje rozsahlé pasmo zrakové ostrosti, vi-
déni byva navic ovliviiovano intenzitou svétla, charakterem prostfedi,
barevnym kontrastem atp. Zakladnim principem pii praci se slabozra-
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kym je dodrZovani zrakové hygieny s ohledem na individualni potfeby
kazdého zaka. Ludikova (in Miiller, 2001) uvadi tyto zasady:

- dostatek svétla, vhodné jsou napf. nastavitelné stolni lampy

- spravné posazeni Zaka - podle typu zrakové vady (napf. Zak s pra-
vostrannou poruchou zorného pole by mél sed€t napravo)

- Uprava pracovniho prostfedi - nastavitelna pracovni deska, pfi psani
na tabuli dbat na kontrastni pismo (na ¢ernou zluté, bile, na bilou
tabuli tmavé fixy), okna by méla mit jednobarevné zavésy, aby ne-
mohlo dojit k osvétleni sluncem

- velikost pisma a obrazki, silné kontury, na psani pouzivat nacini se
silnou stopou, dostate¢né velké pismo

- Casovy interval pro praci do blizka by nemé¢l presahnout 5-15 mi-
nut

- vyuziti optickych pomicek, bryli, lup, specialniho software v po¢i-
tacich, ucitel by mél dohliZet nad pouzivanim optickych pomucek
(bryle) u zakd, ktefi je nepouzivaji stale

- respektovat dal$i omezeni, napf. pohybova - né€které pohyby mohou
zpusobit zhorSeni vidéni (skoky, cviceni v predklonu apod.)

Déti s poruchami binokularniho vidéni béhem 1é¢by nosi okluzor
Pii praci s nimi je tfeba dodrzZovat stejné zasady zrakové hygieny a dbat
na noSeni okluzoru.

1.6.3 Vytvarné ¢innosti s osobami se zrakovym postizenim

Pfi pozorovani vytvarnych praci nevidomych Ize zjistit nékolik spe-
cifickych rysii (Perout, 2005):

- pfi figuralni tvorb€ ¢asto kladou diiraz na znazorfiovani prstii a usi,
oCi naopak ziistavaji nevyrazné, piipadn€ jako prazdné linky

- nechapou perspektivu, lze ji pfipodobnit sluchem (nevidomy stoji,
zvuk se pohybuje kolem a u nevidomého je slySet nejsilnéji)

- objekty v prostoru stavi vedle sebe na zakladni linku

- Casto kombinuji bokorys a pidorys

Mezi zakladni techniky, které nevidomi vyuZivaji ve svém vytvarném
projevu, patii reliéfni kresba a modelovani. Pfesto se miiZeme setkat
s nevidomymi umélci, ktefi se vyjadfuji také barevné.



Priklad 7

Podivejte se na www.okamzik.cz a prectéte si zajimavy rozhovor s autor-
kou obrazii Pavlou Francovou. Patri mezi osoby, které se narodily s téZkou
zrakovou vadou a v pritbéhu Zivota osleply. Barvy si pamatuje, ba co vic,
hodné veci i lidi kolem sebe vnimd v barvdch. Jeji obrazy kombinuji reliéfni
kresbu a olejové pastely.

Reliéfni kresba

Jedna se o vyryvani do papiru podlozeného kartonem. Pfi kresbé
nevidomy kontroluje nekreslici rukou hotovou ¢aru, pak obrati a cte
vysledek.

Modelovani

Pii modelovani hovorime o trojrozmérné tvorb€, ktera je pro nevido-
mého nazorngjsi a srozumitelnéjsi. Zakladnim pozadavkem je velikost
objektu, pro nevidomého je méritkem velikosti napf. ruka. Nejvhodnéj-
§im materialem je hlina (plastelina nebo modurit tak vhodné nejsou,
protoZe vzhledem k malému mnozZstvi materidlu se pracuje s mens§imi
objekty, a tudiZz s mensimi detaily).

Pfi praci s hlinou je tfeba upozornit na fakt, Ze po vypaleni bude mit
dilo jiny povrch - mohlo by se stat, Ze nevidomy svlij vytvor nepozna,
zde se jevi uzitecné pripravit konkrétni ukazky.

Je vhodné vytvait konfigurace 1épe nez jednotliviny, aby nevidomi
dokazali spojit jednotlivé objekty do kontextu (prostoru) a byli schopni
si ukazat, co je blizko a co dal.

Pro zajemce

Jedna z technik modelovdani urcend nevidomym se nazyvda Axmanova
technika modelovani (drivejsi ndzev hmatové modelovani). Pri této technice
se neuzivaji Zadné socharské ndstroje (ocka, Spachtle), modeluje se pouze
rukama. PouZivd se Samotova hlina. Zvoleny ndzev upozornuje na odlisnost
od postupit keramickych a blizi se spiSe socharské praxi.

www.okamzik.cz/aktuality/axman.htm
www.artkeramika.cz

Pristup k vytvarnému ztvarnovani skute¢nosti je u téZce i stredné
slabozrakych obdobny jako u zcela nevidomych. Objevuji se deformace,
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kombinace bokorysu a sklapéni, problém s pochopenim fazeni pied-
méth za sebe. Tato morfologicka podobnost zfejmé plyne ze stejného
zpusobu vytvareni predstav, zejména skladani celku z jednotlivych vje-
mu. (Perout, 2005)

Pii hledani vytvarné techniky je mozné sahnout jak po postupech
plastické a prostorové tvorby, tak po malbé i kresbé. Je jen tfeba mit na
paméti, Ze pro snadnou orientaci v zobrazeném potfebuji slabozraci
,dobrou stopu“, vyraznou konturu a linku a také identifikovatelné barvy
(spis syté, neprili§ podobné odstiny) Jako u jiné prace do blizka je tfeba
i zde dodrzovat zasady zrakové hygieny.

Pii vytvarné praci s osobami se zbytky zraku kombinujeme oba

pristupy, abychom rozvijeli pripadné zbytky zraku a zaroven posilovali
hmatové vnimani.

Shrnuti

Osoby se zrakovym postizenim tvori rozmanitou skupinu od postize-
nych s lehkymi vadami po jedince zcela nevidomé. Nevidomi sviij zrakovy
handicap museji vyrovnavat zbylymi smysly, ale také paméti, predstavami
a myslenim. VSechny tyto kompenzacni Cinitele je treba systematicky rozvijet.
Slabozraci vyuzivaji k poznavani svéta také zrak. Tyto zbytky zraku je také
vhodné rozvijet.

Kontrolni otazky

1. Rozdélte skupinu zrakoveé postiZenych osob do kategorii, jak je bézné
v pedagogické praxi.

2. Uvedte nekolik pravidel chovdni pri setkdni s nevidomou osobou.

3. Shrite zdsady zrakové hygieny.

Pojmy k zapamatovani

- slabozrakost

- zbytky zraku

- slepota

- poruchy binokularniho vidéni
- zrakova hygiena



2 Osoby se socialnim znevyhodnénim

Socialnim znevyhodnénim oznacuje $kolsky zakon ,,rodinné prostie-
di s nizkym socialné kulturnim postavenim, ohroZenim socialn€ pato-
logickymi jevy, nafizenou ustavni vychovu nebo uloZenou ochrannou
vychovu a také postaveni azylanta a iiCastnika fizeni o udéleni azylu na
tizemi Ceské republiky” (561/2004 Sb., § 16).

V ramci tohoto textu z rozsahlé skupiny osob se socialnim znevy-
hodnénim zaméfime pozornost na pfislusniky narodnostnich mensin,
cizince a uprchliky, s pfihlédnutim k jejich odliSnostem v komunikaci,
hodnotam, normam chovani a rozdilnym socialnim rolim.

Uplné na pocatku je duleZité ujasnit si zakladni kategorie osob, kte-
rymi se budeme v tomto textu zabyvat - tedy vymezit pojmy ,,narodnost-
ni menS§ina“, ,cizinec” a ,,uprchlik“. Urcujicim faktorem pro odliSeni
té€chto pojmu je vztah osob, které oznacuji, k uritému statu (v nasem
piipadé k Ceské republice), konkrétné k instituci statniho ob&anstvi.
Statni ob&anstvi s sebou pfinasi uréita prava (v Ceské republice napf.
pravo volit nebo to, Ze obCan nesmi byt nucen zemi opustit), ale také
povinnosti vzhledem k dané zemi (branna povinnost aj.). Zatimco pii-
slusnik narodnostni mensiny je obéanem CR, cizinec neni. Jeho pobyt
je regulovan zvlaStnimi pfedpisy a pfi jednani, které neni v souladu
s témito predpisy, mliZze byt ze zemé vyhostén.

Specifické misto v této kategorizaci maji uprchlici. Nejsou sice ob-
¢any CR, ale jejich postaveni je siln&jsi neZ postaveni cizinct, napf.
nemohou byt vyhoSténi. Podrobnéji se vS§em tiem kategoriim budeme
vénovat v nasledujicich kapitolach.
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2.1 Narodnostni mensiny

Cil

Po prostudovani této kapitoly byste méli rozumeét:
— definici ndrodnostni mensiny

- zdkladnim faktum z dejin romského ndroda

- specifikum romské mentality a hodnot, které ovliviuji jejich vztah ke
vzdeldvani

Podle zakona 273/2001 Sb. je narodnostni menSina ,,spolec¢enstvi
obcantl Ceské republiky Zijicich na uzemi soucasné Ceské republiky,
ktefi se odliSuji od ostatnich obcanil zpravidla spolenym etnickym
puvodem, jazykem, kulturou a tradicemi, tvofi po¢etni mensinu obyva-
telstva a zaroven projevuji viili byt povazovani za narodnostni mensinu
za ucelem spolecného usili o zachovani a rozvoj vlastni svébytnosti,
jazyka a kultury a zaroven za ucelem vyjadfeni a ochrany zajmu jejich
spolecenstvi, které se historicky utvofilo.

Prislusnikem narodnostni mensiny je obéan Ceské republiky, ktery
se hlasi k jiné neZ Ceské narodnosti a projevuje pfani byt povazovan
za prislusnika narodnostni menS$iny spolu s dalSimi, ktefi se hlasi ke
stejné narodnosti.*

Pro zajemce

Vyse citovany zdkon zarucuje prdavo na svobodnou volbu ndrodnosti
prislusnikit riiznych etnickych skupin, jejich svobodu sdruzZovdni, prdvo
na uzivani jména a prijmeni, vzdéldni, Siteni kultury, urednich jednani
atd. v jazyce ndrodnostni mensiny. Konkrétné pravo na vzdeldani v jazyce
ndrodnostni mensiny upravuje skolsky zdakon 561/2004 Sb., a tov § 14.
Napr. uvddi, Ze tridu prislusného rocniku zdakladni skoly Ize zridit, pokud
se ke vzdéldvani v jazyce ndarodnostni mensiny prihldasi nejméné 10 Zdku
s prislusnosti k ndrodnostni mensiné.

Na tzemi CR Ziji tyto narodnostni mensiny: bulharska, chorvatska,
madarska, némecka, polska, rakouska, romska, rusinska, ruska, fecka,
slovenska a ukrajinska.

V ramci pocetné malych menSin prislusi zvla§tni misto Zidovské
komunité, jejiz prislusnici v Ceské republice se v§ak nevymezuji jako
narodnostni mensina, ale jako naboZenské a kulturni spolecenstvi.



Pro zajemce
Konkrétni informace o jednotlivich mensindch naleznete napt. v knize:

Siskovd, T, a kol.: Vychova k toleranci a proti rasismu

nebo na strankdch Viddy ceské republiky v sekci Rady pro ndrodnostni
mensiny:
www.vlada.cz/cs/rvk/rnm/mensiny/default. html

Pravodce studiem

Ze vsech ndarodnostnich mensin jsme vybrali jednu mensinu modelovou, jisté
tusite, Ze se jednd o Romy. Divody jsou jisté také ziejmé - jejich souZiti s nerom-
skou spolecnosti je pomérné exponované, pricemz informace o jejich zpiisobu
Zivota ziskdvdame vétsinou pouze z médii. Jde o informace tykajici se socidlnich
davek, komplikovaného postoje k prdci, vzdélani, pripadné negativniho vztahu
s vétsinovou populaci. Na zdkladé téchto informaci o problematickych Romech
generalizujeme sviij postoj k celé skupiné. Pritom nevime témér nic o jejich zpii-
sobu rodinného Zivota, hodnotdch a tradicich..

2.1.1 Romové

Romové jsou u vétSiny obyvatel brani jako celek (a to pomérné
negativni celek). Pfitom se mezi sebou déli do mnoha skupin, které
maji jiné zazemi, Casto se vzajemné nestykaji, neuzaviraji snatky ani
spolu nekomunikuji. Mezi témito skupinami jsou nejvyznamnéjsi olassti
Romové, dale ¢esti, moravsti, mad’arsti a slovensti Romové.

Maji vlastni kulturu, zvyky, hodnoty, jazyk i historii, ktera se lisi
od Ceské. Postoj k nim by mél byt formovan na zakladé poznani téchto
odli$nosti, nikoli na prfedsudcich a stereotypech.

2.1.1.1 Historicky vyvoj Romii

O Romech vime, Ze pochazeji z Indie, odkud odesli pied vice nez
tisiciletim a postupné se rozptylili po rtiznych zemich Evropy i dalSich
Castech svéta.

Ukol k zamysleni

Podivejme se nyni, jakym zpiisobem v Indii Romové po dlouhd staleti
pravdeépodobné Zili a jak to mohlo ovlivnit jejich mysleni a jedndni:
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Potrava

Indie je zemé se tremi virodami do roka. Priroda byla Stédra, rostlo
tam mnoho divokych plodii, k preZiti nebylo tieba se prilis namdhat (nyni
s ohledem na prelidnéeni Indie tomu tak neni). Navic se tam vlivem tepla
a vihka potraviny rychle kazi, je tézké néco uchovat.

Mozny pohled: Romové se prilis nestaraji o ziskdani potravin a zdklad-
nich véci k obzive. S jidlem plytvaji, vwvhazuji zbytky jesté ,,dobrého “ jidla.

Bydleni

Domy byly prosté, jednoduse a rychle vystavené tak, aby nevadilo, kdyz
budou zniceny vlivem prirodnich podminek - v takovém pripadé se prosté
postavily domy nové. Navic pevny diim potiebuje 1idrzbu, kterou pri kocov-
ném zpuisobu Zivota neni mozné zajistit.

Mozny pohled: Romové si nevdzi dobrého bydleni, o sviij byt se nesta-
raji, jen délaji neporddek.

Prace

Romové se zivili jako kovdri, podkovdri, feznici, koZeluhové, hudebni-
ci. Remesla se musela dédit z otce na syna, kastovni systém nepovoloval
nic jiného. Za obZivou se muselo kocovat, snad kviili bezpecnosti putovali
spolecne. Viechen majetek vozili pri sobé.

Mozny pohled: Romové se nesnazi niceho v Zivoté dosdahnout, neudrzi si
stalou prdci, pritom jsou ovéseni zlatem, jen se druzi a pak délaji ramus.

Historickym meznikem ve vyvoji a postaveni Romui v Ceské Re-
publice je 2. své€tova valka. Genocidou v ni byla usmrcena naprosta
vétsina Ceskych a moravskych (pripadn€ némeckych) Romd. Po valce
se vratilo jen n€kolik desitek rodin a do nasi zemé se pfesunulo mnoho
Rom1 ze Slovenska, pfipadné€ z Mad'arska a Rumunska. OvSem jejich
ptvodni styl Zivota byl r. 1958 nasilné prerusen vladnim nafizenim, kte-
ré miiZe byt povaZzovano za pocatek nasilné asimilace Romu - nejprve
bylo zakonem zakazano kocovani, dale byl uzakonén ,,rozptyl* Romu
po celém Ceskoslovensku, ¢imz doslo k roztrhani rodinnych pout. Déti
byly automaticky prefazovany do zvlastnich §kol bez ohledu na jejich



nadani, byly tedy takto predurceny k vykonavani pouze nekvalifikované
prace, coZ znemoZnilo vznik romské ,stredni“ tfidy.

Soucasna romska spole¢nost je do zna¢né miry socialné diferenco-
vana, na jedné strané stoji intelektualska elita, na strané druhé skupina
nepfizpisobivych Romu zijicich na nizké socialni arovni (Vagnerova,
2004).

2.1.1.2 Specifické znaky romské kultury a mentality

Kromé antropologickych znaki Romy odliSuje chovani, zvyky
a tradice. Vagnerova (2004) uvadi napf. tyto odliSnosti od majoritni
populace:

Velka rodina

Rodina vzdy poskytovala jednotlivci zazemi a ochranu, je vizitkou
totoznosti kazdého Roma. Charakteristicky je vétSi poCet déti, ktery
zajiStoval v dobach vysoké détské umrtnosti pokracovani rodu. Velka
rodina Zije i se vzdalenymi pfibuznymi v jednom byté, vztahy jsou hi-
erarchizovany, kazdy zna své misto a statut, kazdy vi, co smi a nesmi.
Slovo kazdého jednotlivce, tedy i dit€te, ma svoji hodnotu.

Zvyky a tradice

Neékteré tradicni zplsoby Zivota postupné mizi, presto 1ze nékteré
pozorovat i na mladé generaci. Je to napfiklad barevny zpisob oblékani,
velka zdobnost, slaby vztah k vlastnimu pfibytku, tendence ke sdruzo-
vani a hlasité zabavé. Charakteristicky je také sklon k nepravidelnosti,
absence reZimu, planovani budoucnosti, potfeby vlastniho soukromi
Ci teritoria.

Psychické vlastnosti

Romové jsou emotivn€jsi - reaguji s vétsi intenzitou aZ vybusnosti,
chybi jim autoregulace emotivniho projevu. Nemaji tendenci k sebehod-
noceni, akceptuji svoji osobnost jako danou a nemaji tudiz potiebu roz-
voje. Pii komunikaci je kladen diiraz na neverbalni vyjadfovani, doteky
¢i t€lesna blizkost neni pro n€ signalem blizkého vztahu. Maji sklony
k povércivosti, jejich mysleni je pragmatické, maji dobrou schopnost
fesit praktické situace, které souvisi s uspokojenim vlastnich potieb,
cokoli je nad ramec potieby, vSak pro n€ ztraci smysl.
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2.1.1.3 Vychova Romii a jejich vztah ke vzdeélani

Z nizké urovné vzdélani Romt prameni mnoho potiZi ve vzajemném
souZziti s majoritni spole¢nosti. Vzdélani neni prioritni hodnotou, vyza-
duje totiZ planovani, vyhled do budoucnosti. Pro fadu Romi je navic
Skola instituci nepfatelskou.

Neékteré z vyznamnych faktort, ovliviujici Skolni vysledky romskych
déti uvadi Sekyt (in Siskova, 1998):

Kézen a poradek

Romské déti maji jiné navyky kazn€ a poradku. Nejsou vedeny tak
rychle k sebeobsluze, zvlasté chlapci, o které se stara starsi sestra (miva
ve Skole obvykle nejhorsi prospéch, protoze je zaméstnana péci o vSech-
ny mladsi sourozence). U neromskych déti se péstuje viile a sebekazen,
napf. tim, Ze néco ,,dobrého“ ziskaji az za odménu. Romové takto ne-
premysli, to ,,dobré” si berou hned, coz pravdépodobné souvisi s jejich
¢astou socialni nouzi. Mohou pak byt odsuzovani za chovani, které je
podle jejich normy akceptovatelné.

Vychova k samostatnosti

Déti jsou vice nez k samostatnosti vedeny k sounaleZitosti - vSichni
si pomahaji, kazdy ma v rodiné€ pevné misto, rozhodnuti jsou konana
spolecn€. Nepéstuje se individualita, jednotlivec je pojiman jako nedilna
soucast celku. S tim souvisi i sebehodnoceni, kazdy se hodnoti podle
ostatnich ¢lent rodiny. Romské dit€ nebude motivovano apelacemi na
individualni vykon.

Sny a skutecnost
Evropska spolecnost vede déti k chapani a jasnému rozliSovani rea-

lity a fantazie, (pfiCemz se Casto zapomina, Ze svét fantazie je détem
pfirozené blizky az do Sesti let véku), u Romii naopak vypravéni, fan-
tazie a sny hraji velkou roli. V jejich konverzaci se pak ¢asto smazava
rozdil mezi fantazii a realitou, ¢imZ se mohou neromské populaci jevit
jako lhafi.

Komunikace

Zatimco neromské matky vét§inou na dité mluvi, aktivné rozsiruji
a upfesnuji jeho slovni zasobu, u romského ditéte se tento akt déje vice
spontanné, a tim i pomaleji a mén¢€ presné. O batolata se matky staraji
jako o nikoho jiného, jsou stiedem své€ta, intenzivné se s nimi mazli,



dotykaji se, matka zna podrobné mimiku svého ditéte, mezi ni a dit€tem
funguje nonverbalni komunikace, mozna proto nepovazuje verbalni ko-
munikaci za tak dtleZitou. Na pocatku skolni dochazky pak maji romské
déti malou slovni zasobu a ¢asto nekorigované fecové vady, vyucovani
navic probiha v jiném jazyce, nez na ktery jsou zvyklé (Ceském).

Pro zajemce

Problém s ceskym jazykem mad vétsina romskych déti nastupujicich do
skoly. Pomineme-li to, Ze vyrustaly v jiném jazykovém prostiedi, roli hraje
také odlisny charakter romského jazyka:

- slovni zdsoba je indického piivodu nebo prejata pri kontaktech s riizny-
mi jazyky (véetné cestiny)

- odlisnd fonetika - délky samohldsek, prizvuk, romstina nemd r, nékteré
dialekty nepouzivaji -ou- a -au- (déti pak pisi ,,s maminké“)

- rozdilnd gramatika - jedendct slovnich druhii, pouze dva rody: muzsky
a Zensky, osm padii (navic ablativ, ktery vyjadruje tentyz vztah jako
Ceske predlozky od a z)

- sémanticko-lexikdlni oblast - predlozky se vazi k prvnimu nebo Sestému
padu, chybi predlozky s, se, které supluje sedmy pdd, ablativ (jehoz
ekvivalentem v Cestiné je druhy pdd) je bezpredlozkovy.

Vice informaci naleznete v publikaci:
Sotolova, E.: Vzdeélavdani Romii.

Neni vhodné ocekavat, Ze se budou romské déti chovat jako nerom-
ské. Radu projevii jejich chovani Ize pochopit po bliz§im seznameni se
s jejich kulturou. Také je zfejmé, Ze by se zptisob romského vzd€lavani
mél zménit (a pomalu se tak jisté déje), a to jak ze strany Romi (na-
v§tévovani materské Skoly, kladny vztah k vzdé€lavani), tak ze strany
vétSinové spolecnost (romsti asistenti, projekty hudebni ¢i pohybové
vychovy, romstina jako nepovinny predmét, romské déjiny atd.).

Pro zajemce

Zajimava beletristickd kniha, na zdakladé které si miiZete utvorit nahled
na Romy, je romdn:
Smaus, M.: Dévéatko, rozdélej ohnicek.
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Shrnuti

Pislugnici narodnostnich mensin jsou obéané Ceské republiky, ktefi se
odlisuji od ostatnich obcant zpravidla spole¢nym etnickym pivodem, jazy-
kem, kulturou a tradicemi. Jejich prava jsou upravena zakonem 273/2001
Sb.

Romové tvori specifickou skupinu, ktera neni prili§ kladné pfijimana ne-
romskou populaci. Ceské skolstvi se potfebam romskych Zaki otevira pomalu,
jejich postaveni by jisté zlepSilo vétsi rozsifeni romskych asistentt, zavedeni
nepovinného predmétu romstina a seznamovani zakl s romskou kulturou
a historii.

Kontrolni otazky

1. Vysvétlete pojem ndrodnostni mensina.

2. Uvedte odlisnosti v romskych hodnotdch, zvycich a psychickych viast-
nostech.

3. Kdy u nds zacala ndsilnda asimilace Romii?

Pojmy k zapamatovani

- narodnostni menSina



2.2 Cizinci
Cil
Po prostudovani této kapitoly budete schopni:

- vysvetlit pojmy migrace, adaptace
- pojmenovat specifika vietnamské komunikace

Také uzemi CR se stava cilem mezinarodni migrace. Migraci mu-
Zeme definovat jako pohyb obyvatelstva z mista na misto, ze zemé do
zemé¢. Neni novym jevem, lidé migrovali odedavna za potravou a za
praci a i nyni to jsou hlavni pfi¢iny migrace. Méné Casto jsou prici-
nou migrace politicky nebo naboZensky motivované pronasledovani,
ale protoZe jsou tyto priCiny migrace dramatické a ,atraktivni®, jsou
i ndpadnéjsi.

Zatimco proti nelegalni migraci se snazi Ceska republika bojovat,
legalni migraci CR vit4 a podporuje. Roli hraji tfi dileZité aspekty:

- nepfiznivd demograficka situace v nasi zemi (starnuti a vymirani
domaci ¢eské populace)

- cizinci ¢asto vypliuji mezery na trhu prace v oblastech, kde Cesi
pracovat nechtéji (namahava nebo §patné placena prace)

- tzv. absorpéni kapacita CR je aZ 10 %, coZ znamena, Ze je nase zemé
schopna pojmout az jeden milion cizinc (zatim je jich u nas asi jen

250 000)

Pobyt cizinctll je upraven zakonem o pobytu cizincl. RozliSuje
nékolik druhd pobyti (zakladni typy: pobyt kratkodoby, dlouhodoby
a trvaly). Charakter jednotlivych typil pobytu zasadn€ ovliviiuje nejen
samotny Zivot cizinct v CR, ale i jejich motivaci k integraci do éeské
spole¢nosti.

Se vstupem CR do Evropské unie se cizinci navic rozdélili do dvou
skupin - na ob¢any EU a obcCany tfetich zemi.

Privodce studiem

ProtoZe pro obcany EU plati za splnéni urcitych predpokladii stejné podminky
v oblastech zaméstndni, vzdélani atd. jako pro obéany CR, zaméfime se v tomto

textu na druhou jmenovanou skupinu cizinci, na obcany tretich zemi.

Migranty, ktefi se usadi v cilové zemi, ¢eka pomérné dlouhodoby
proces adaptace. Pfi adaptaci hraji roli tfi podstatné faktory:
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- migranti sami - jejich fyzicka a kulturni blizkost (vzdalenost) vzhle-
dem k majoritni populaci a také jejich ochota k uspéSnému zacle-
néni

- imigraéni politika dané zemé

- pfistup majoritni spole¢nosti k migrantim

Adaptaci migrantt klasifikoval Berry (in Priicha, 2001), ktery vyme-
zil Ctyfi druhy tohoto procesu:

- integrace je zpUsob adaptace, kdy imigranti uznavaji dilezitost kon-
taktu s hostitelskou zemi, ale zaroven si chtéji udrzet vlastni kul-
turu

- asimilace je zptisob adaptace, kdy imigranti usiluji o co nejvétsi
kontakt s vétSinou, kdeZto svoji kulturu pouzivaji jako podruznou

- separace jiZ vlastn€ neni adaptace, imigranti ziistavaji v izolaci, kon-
takt udrZuji pouze se svoji kulturou

- marginalizace je strategie imigrantd, ktefi nepovazuji za diilezitou
ani kulturu svoji, ani majoritni, identifikuji se jen se subkulturou své
vlastni skupiny

Rlzné vyzkumy ukazuji, Ze domaci obyvatelé jsou spiSe ochotni
prijmout imigranty, ktefi jsou ochotni se integrovat, pfipadné asimilo-
vat v hostitelské populaci. Castéji oviem dochazi k tomu, Ze cizinci se
odmitaji asimilovat, coz pak posiluje negativni postoje k nim (Prdcha,
2001).

Pro zajemce

Dusevni Zivot emigranta

Pri emigraci dochdzi k preruseni vazeb s piivodnim prostredim, socidl-
nich vztahi, ztrdté moznosti komunikace ve svém jazyce atd. Vysledkem
tohoto procesu je naruseni identity ¢lovéka. Casto se uvddi pojem ,vyko-
fenéni®. Toto narusSeni prindsi stres, ktery se miiZe projevit prechodnymi
i trvalymi poruchy psychosomatického rdazu. Psychické poruchy souvisejici
s emigraci [ze srovndvat s posttraumatickym stresovym syndromem, jehoZ
priznaky jsou deprese, inava, podrdZdenost, nespavost atd. (Diamant in
Keller, Sobotkovd, Sturma, 2002).

Jeste slozitejsi situaci md dité cizince. Velkou psychickou zdtéz predsta-
vuje samotné opusteni viasti. Se vstupem do Skoly se dité stdvd soucdsti vice
kulturnich prostredi, musi hledat optimdlni hranici pro udrzeni viastnich



hodnot a respektovdani hodnot a norem hostujici zemé. Vykon ve skole
ovliviuji také jazykové kompetence, nedostatek béznych znalosti. Ve Skole
Je pak Zdak nucen plnit fadu vikolii, naucit se jazyk, ziskat bézné zkusenosti
a znalosti, s kterymi ucitelé béZné pocitaji.

Pruvodce studiem

a Vietnamci. Pravé Vietnamce jsme si vybrali za reprezentanty imigrantii u nds.
Cesky pohled na né neni piilis lichotivy, vétsinou jsou zarazeni mezi ,trhovce”,
kteri prodavaji nekvalitni véci, okrddaji cesky stdt o dané, jsou viezli atd. Blizsi
sezndmeni s touto mensinou, zejména s jejich komunikacnimi zvyky, by mélo
tento pohled zménit.

Nejpocetnejsimi skupinami cizincui zijicich v nasi zemi jsou Ukrajinci, Slovdci

2.2.1 Vietnamci

Dle www.cizinci.cz u nas Zije kolem 35 tisic Vietnamcii, neoficialné

vSak az 60-70 tisic. Tvori pomérné uzavienou komunitu, jejich integrace
do majoritni spole¢nosti je velmi pozvolna. Podivejme se na faktory
ovlivaujici tento proces podrobnéji.

Faktory branici integraci Vietnamcti v CR

Pomineme-li dtivody, které 1ze zobecnit i pro dalsi cizince (jako je

pomérna uzavienost ¢eské spolecnosti vici pfilivu cizincili, neznalost
a neochota seznamovat se s jejich hodnotami atd.), roli hraji hlavné
vnitini bariéry samotnych Vietnamct. Kocourek (2006) uvadi napi.:

vidina kratkodobého pobytu v CR (po vydélani urcitého obnosu
penéz navrat do vlasti)

velké rozdily mezi CeStinou a vietnamstinou, odlisné komunikacni
styly, které mohou vyvolat fadu nedorozumeéni

silny vztah Vietnamct ke své vlasti, krajanim, tedy maly zajem
oCR

tradiCni rysy etnické ekonomie (uzavirani ustnich smluv)

slabé kulturni i pravni povédomi o CR

Faktory hovofici pro integraci Vietnamct v CR

narozeni vietnamskych déti v CR

silna motivace rodict ke vzdélani déti, udrzovani tradi¢nich hod-
not

tradi¢ni pozitivni chovani, ohled

zvySujici se plisobeni neziskovych organizaci na osvétu
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2.2.1.1 Specifické znaky vietnamské kultury a mentality

Vzhledem ke vzdalenosti ¢eské a vietnamské kultury je pochopi-
telné, Ze se budou vyrazng¢ liSit jejich tradice, hodnoty a také komuni-
kacni styl. Tyto rozdily pfinaseji Vietnamclim nemalé potiZe v souZiti
s ¢eskou spolecnosti, stres a pocity frustrace, zvlasté€ s prihlédnutim na
nepriliSnou ochotou Ceské spole¢nosti tyto odliSnosti tolerovat. Nékteré
odlignosti uvadi napt. Kocourek (in Cernik, 2006):

Rodina

Rodinné vztahy jsou velmi té€sné i mezi vzdalenéjSimi pfibuznymi.
Rodi¢tim ¢i star§im sourozenclim se musi prokazovat ucta. Na druhé
stran€ maji star$i povinnost starat se o ,,niZe“ postaveng¢.

Zvyky a tradice

Mezi vyznamné tradice patii uctivani pfedkd. V domacnostech by-
vaji malé oltare s tradi¢ni vyzdobou (vonné ty€inky, ovoce, fotografie).
Duraz je kladen na dodrZovani tradic pfi pripravé jidla, jsou na ni vy-
Clenény dvé i tfi hodiny, u jidla se schazi cela rodina a Fesi se duleZité
otazky domacnosti, obchodu apod.

Chovani

Mezi zakladni ctnosti sluSného chovani patfi pohostinnost. Mlas-
kani a fihani pfi jidle neni nevhodné, ba naopak je vyrazem spoko-
jenosti a pochvaly hostiteli. Smrkani do kapesniku je povaZzovano za
neslusné.

Pravidla slusného chovani nedovoli obtéZovat ostatni svymi pro-
blémy. Na vefejnosti se nefesi konflikty, pochybeni druhého se nedava
najevo, problémy se resi Setrné a s uctou k protistran€.

Komunikace
Existuje fada projevill v neverbalni komunikaci Vietnamcu, které pfi

neznalosti mohou zpisobit nedorozumeéni:

— sklapéni o€i pfi rozhovoru neni znamka nezajmu, ale slu§ného,
skromného chovani

— usmév na tvafi je asto projevem smutku nebo rozpaki

- pii podavani rukou ¢i predméti se uzivaji ob€ ruce, je to vyjadfeni
ucty

— ruce zkfiZzené na prsou nebo opfené v bok mohou znamenat rozc¢i-
leni

— pohlazeni ditéte po hlavé je pfipustné pouze pro rodice, jinak jim
naznacujeme povySenost



— doteky na vefejnosti napt. dvou muzi vyjadiuji radost nad setkanim
s blizkym, nikoli napf. homosexualni orientaci

- vyjadieni zaporu - negativni emoce se nevyjadfuji pfimo, znamena
to neuctu k mluvéimu

Castym pocatkem konverzace je zjistovani véku druhé osoby, podle
néj pak voli spravnou miru spole¢enské komunikace. Dal§imi vhod-
nymi tématy jsou rodina a zdravi, nikoli finan¢ni situace, problémy,
politika.

Priklad 8

Podivejme se, jak miiZe vypadat jeden a tentyz piibéh oc¢ima Vietnamce
a Cecha:

Petra, Ceska, 29 let

Potrebovala jsem si rychle koupit néjaké pékné letni Saty na dovolenou.
Kamarddka mi poradila, abych zkusila zajit na vietnamskou trznici: maji
velky vyber a ceny jsou super. Zkusila jsem to, ale uz to nikdy neudélam.
Viethamci se chovaji neuvéritelné drze. Prisla jsem do stanku a pozdravila,
Viethamec mi misto pozdravu odpovédél ,,ano“. Ale nevsimala jsem si toho
a sla ke stojanu s letnimi Saty. Méli opravdu pekny vybeér. Vietnamec se ke
mné prisoural a okounél, jak si vybirdm. Jedny oranzové Saty se mi oprav-
du libily, zeptala jsem se, kolik stoji. Byly za dvé stovky, moc péknd cena.
Vrdtila jsem saty do stojanu, dala si ruce v bok a jeste chvili se rozmyslela,
Jestli se mi nehodi saty spis do zelena. Vietnamec, aniz bych proti nécemu
protestovala, mé najednou zacal presvédcovat, Ze ta cena je opravdu ,mald ",
Ze uz ji nemiiZe sniZit a Ze jinde levnéjsi nesezenu. Asi me tim chtél donu-
tit, abych si Saty koupila. Bylo mi to neprijemné: mam prece prdavo sama
posoudit cenu zbozi, nepotrebuji k tomu néjaké komentdre! Ale saty se mi
libily. Vzala jsem je znovu ze stojanu, a abych trochu odlehcila atmosféru,
rozverné jsem se zeptala: ,,Myslite, Ze mi budou?“ A on rekl: , Budou, pani,
ale dam vam radéji vetsi: vy jste takovd pékné tlustd. “ Takova drzost! Ze-
ptala jsem se ho, co si to dovoluje, a on se mi, misto aby se omluvil, zacal
do oci smdat. Ztratila jsem nervy, poradné jsem mu vynadala, Ze by se mél
naucit chovat, a odesla jsem ze stanku. Vietnamci tady nejsou doma, a kdyz
uz tady chteji proddvat, méli by se alespon umét chovat.

Thien, vietnamsky prodejce obleceni, 35 let
Do Cech jsem prisel neddvno. Proddvim tady obleceni. Musim Fict,
Ze stdle jesté nerozumim chovdni nékterych Cechii. V kurzu cestiny mé
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napriklad ucili, Ze mdam dospelym neznamym lidem ¥ikat vy (vykat) a Ze
to tak délaji vsSichni. SnaZim se respektovat pravidla slusnosti a vsem svym
zakaznikium vykdm. Oni mé vsak vétsinou rikaji ty (tykaji), Fikaji: ,, UkaZ
mi..., dej mi..., fekni mi...“ Naucili meé v kurzu cestiny sprdavné pravidlo,
anebo si mam spis myslet, ze Cesi nedodrzuji svd viastni pravidla slusnosti
a jsou nezdvorili? Ale i jinak je pro mé chovdni nékterych Cechii nepocho-
pitelné. Neddvno se mi stala zvlastni prihoda s jednou ceskou zdkaznici.
Vsechno bylo zpocdtku dobré, slusné jsme se pozdravili, ona si Sla vybirat
ke stojanu s saty. Postavil jsem se do uctivé vzddlenosti od ni, abych byl
k ruce, kdyby néco potrebovala. Zeptala se, kolik ty saty stoji: byly za dvé
sté korun. Zakaznice si dala ruce v bok - pochopil jsem, Ze ji cena rozcilila,
ale ja myslim, Ze je to peknd cena za letni saty, které v jinych obchodech
proddvaji tfeba za 500 K¢. Rekl jsem ji to, ale ona byla stdle podrdzdénéjsi.
Pak se zeptala, jestli ji ty Saty budou. Rekl jsem ji, Ze mdm i vétsi cisla,
a dovolil jsem si ji velice zdvorile pochvdlit, Ze vypadd pékné. Ona se na
meé ale rozkrikla, co si to dovoluji. Privedlo mé to do rozpakii, ale ona se
rozcilovala stdle vic a nakonec na mé kricela, Ze se mam naucit chovat.
Bylo to velice trapné. Moznd jsem té zdakaznici néco udeélal nebo jsem choval
néjak neprimérené. Chitél bych se naucit dobie rozumét chovini Cechii, aby
nase vztahy byly co nejlepsi.

Interpretace
o Thien odpovédeél Petie na pozdrav ,,ano, coz je ovsem doslovny preklad

z vietnamstiny, ktery se v Cechdch neuzivd, prip. miize byt povazovdn
za nezdvorily.

o Thienovu ochotu a usluznost ,,byt zakaznikovi k ruce, kdyby néco po-
treboval“ interpretovala Petra jako ,,okounéni.

o Petra si po dotazu na cenu mimodék pri rozmysleni zaloZila ruce v bok.
Toto gesto znamend ve vietnamské kulture ,jsem rozcileny, nastvany,
zdsadné nesouhlasim.” Thien si gesto vyloZil jako nesouhlas s cenou
a zacal tedy jeji vysi zdkaznici vysvétlovat, coz Petre pripadalo jako
neprijemny ndtlak, aby saty koupila.

* Ve snaze zalichotit Thien Petre rekl, Ze ,je pekné tlusta“. Ve Vietnamu
znamend tato zdvorilostni frdze ,,vypaddte pékné, blahobytne, jisté se
vam vede dobie“. V evropském kontextu (idedl Zenské krdsy je stihlost,
ba primo vyhublost) ovsem podobnd véta zafunguje jako urdzka - tak
Jji také Petra pochopila.

o Petra se na Thiena rozkricela, coz je podle pravidel vietnamské etikety
spolecensky krajné nevhodné. Ddt na verejnosti volny priichod svym
negativnim citium - oteviené nespokojenosti ¢i dokonce vzteku - zna-
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mend ,ztratit tvdar", tj. ztratit pred okolim jakoukoli autoritu.



*  Na Petfinu zlobu reagoval Thien iismévem, jenz Petra identifikovala
Jako vysmech. Tien si vSak danou situaci v duchu oznacil za ,trapnou”,
byl v rozpacich, a proto se smal. Vietnamsky vismev totiZ vedle vyrazu
sympatie a humoru vyjadruje rovnéz rozpaky a nejistotu, v urcitych
situacich také omluvu ¢i ucast s clovekem v nesndzich.
Komunikace zkrachovala na nedostatecné znalosti rozdilnych komu-

nikacnich pravidel.

Prevzato z: Burydnek a kol.: Interkulturni vzdeéldavani.

2.2.1.2 Vychova Vietnamcii a jejich vitah ke vzdélini

Ve Vietnamu je tradicné vysoka ucta ke vzdé€lani a ucitelim. Také
pomérna nedostupnost vzdélani (vlivem dlouhodobého valecného sta-
vu, §patné ekonomické situace) se promita v obecné kladném vztahu
vietnamskych zaki ke vzdélani. Vysoka motivace je navic podporovana
rodi¢i, ktefi spoléhaji na lep§i uplatnéni svych déti v Ceské spolecnosti.
Mize se pak ale stat, ze rodice své déti Casto nuti ucit se velmi inten-
zivné€, chodit do riznych krouzki, sjednavaji jim doucovani atd. Déti
jsou tak pretézovany.

V diisledku nedostate¢nych jazykovych schopnosti dospélych doro-
zumét se Cesky funguji déti pro rodice jako prekladatelé (nejen ve Skole).
Tlumoceni je miiZze zatéZovat odpovédnosti, ale také miiZe zkreslovat
komunikaci u€itele a rodice (dité€ spravné nechape nékteré jevy, boji se
sd€lit néco nepfijemného atd.)

Dalsim faktorem ovliviujici chovani vietnamskych déti je proble-
matické utvareni jejich identity. Ve Skole jsou v blizkém kontaktu s Ces-
kymi détmi, poznavaji tak ¢eské vzorce chovani, zptisob mysleni atd.,
svymi rodi€i jsou ale nuceni k dodrZzovani tradi¢nich hodnot a vzorcl
chovani.

Shrnuti

Ceska republika se pozvolna stava cilovou zemi migrace pfislusnika chud-
§ich narodt zejména z Asie a vychodni Evropy. Proces adaptace cizinct
obecné zavisi mimo jiné na vzdalenosti vétSinové (domaci) a jejich kultury.

Vietnamci tvofi tieti nejpocetnéjsi skupinu cizinci v CR. Jejich Zivotni
styl a zptisob komunikace se zna¢né 1i§i od naseho, coz vyvolava fadu ne-
dorozuméni.
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Kontrolni otazky

1. Definujte migraci a jeji ditvody.
2. Uvedte rozdil mezi integraci a asimilaci.
3. Vyjmenujte alespon pét odlisnosti v ¢eské a vietnamské komunikaci.

Pojmy k zapamatovani

- migrace

- adaptace

- asimilace

- separace

- marginalizace



2.3 Uprchlici

Cil

Po precteni této kapitoly budete zndt:

- definice pojmui uprchlik, Zadatel o azyl, azylant

- podstatu a typy azylovych zarizeni
- dileZité postaveni Skoly pro Zivot déti azylantii ¢i Zadateli o azyl

V soucasnosti Zije na svété kolem 22 miliont uprchlikd, v Evro-
pé asi 1 milion osob. Ceska republika (Ceskoslovensko) patfila mezi
emigracni staty, teprve po r. 1989 se naSe zemé stala také cilovou zemi
uprchlikd a s jejich pfichodem vznikla potfeba legislativniho ramce
jejich pobytu.

Ceska republika pfijala predeviim Umluvu o pravnim postaveni
uprchliki z r. 1951, ktera uruje minimalni standardy narodni ochrany
uprchlik® v zemich, které k této smlouvé pristoupily. Nejvyznamné&jSimi
pravnimi dokumenty, definujicimi azylovou politiku, jsou zdkon o azy-
lu, zakon o pobytu cizincd na uzemi CR a zakon o doéasné ochrané
cizinct.

Pro zajemce

Od r. 1951 pomdhd uprchlikiim na celém svété Urad Vysokého komi-
sare Organizace spojenych ndrodii pro uprchliky (UNHCR). Patii mezi

2.3.1 Uprchlik, zadatel o azyl, azylant

Uprchlik
Kazdy Clovék, ktery se nachazi mimo svou vlast a ma opravnéné

obavy pfed pronasledovanim z diivodl rasovych, naboZenskych nebo
narodnostnich nebo z diivodi prislusnosti k uritym spolecenskym vrst-
vam nebo i z diivodt zastavani uréitych politickych nazort. (Umluva
o pravnim postaveni uprchlikd, 1951)

Zadatel o azyl
Kazdy uprchlik mize pozadat o azyl. Mezinarodni ochrana mu za-

jistuje kromé fyzické bezpecnosti zakladni ekonomicka a socialni prava
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a pristup ke zdravotni péci. Uprchlik - Zadatel o azyl i azylant by méli
respektovat prava zemé, ve které pozivaji azylu (Buryanek, 2002).

Zadatel o azyl v CR musi sviij zamér sdélit policii (napf. uz na hra-
niénim pfechodu). Poda ,navrh na zahdjeni fizeni o ud€leni azylu®,
zaroven je mu odebran cestovni pas. Zadatel je umistén do pfijimaciho
stiediska, coz je jedno z azylovych zafizeni zfizovanych ministerstvem
Vvnitra.

Priklad 9

Podle statistik ministerstva vnitra v roce 2006 o azyl Zddalo nejvice
obcanii z Ukrajiny, ddle z Viethamu, Gruzie, Ruska a Irdku, v roce 2005
bylo nejvice Zadatelii také z Ukrajiny, ale na dalsich mistech byli obcané
z Béloruska, Ruska, Alzirska a Vietnamu.

Azylova zafizeni

Existuji tfi druhy azylovych zafizeni:

- prijimaci stfedisko - slouzi k provedeni lékaiskych prohlidek a k evi-
denci zadatele, k zjiSténi diivodu Zadosti o azyl, zadatel je povinen
tam setrvat do skonceni karantény a ukonceni vSech nutnych pro-
cedur

- pobytové stiedisko - sem je Zadatel pfemistén po propusténi z pfi-
jimaciho stfediska, pokud nevyuZije ubytovani v soukromi. V po-
bytovém stiedisku je mu poskytnut zakladni hygienicky standard
a strava, ma moznost ho kdykoli opustit. Cast vydaju si hradi sam.

- integracni azylové stiedisko - slouzi k prechodnému ubytovani azy-
lanti

Pro zajemce

Popis cinnosti a kontakty na tato zarizeni najdete na adrese www.suz.cz

Azylant

Do 90 dnti od zahajeni fizeni (Ihdta mtze byt prodlouzena) vyda
Ministerstvo vnitra CR rozhodnuti o tom, zda bude Zadateli pfidélen
status azylanta. Azylant ma stejna prava a povinnosti jako ¢esky obcan
s vyjimkou prava volebniho a branné povinnosti. MiiZe studovat, pra-
covat, podnikat, ale na druhé stran€ si musi hradit zdravotni pojisténi,



musi platit dané atd. Po péti letech mtze azylant pozadat o Ceské ob-
canstvi.

Dtivody k udéleni Ci neud€leni statusu azylanta jsou dany zako-
nem.

Priklad 10

Mezi diivody pro udéleni azylu patfi to, kdyz je cizinec prondsledovin
nebo mad odiivodnény strach z prondsledovani z divodii nabozenskych, ra-
sovych apod. Azyl je také pridelen manzelu azylanta nebo ditéti do 18 let.

Mezi ditvody neudéleni patii napr. pouze ekonomické ditvody nebo
pripady, kdy cizinec uvdadi nespravné iidaje o své totoznosti ¢i pochdzi ze
stdtu, ktery CR povazuje za nebezpecny.

Pomoc azylantim od statu, pfedev§im v oblasti ziskani trvalého
bydleni a vyuky ¢eského jazyka, je kodifikovan ve Stdtnim integraénim
programu. Na plnéni tohoto programu se podili také nevladni organi-
zace, napf. Poradna pro integraci, SdruZeni ob¢anti zabyvajicich se
emigranty, Ceska katolicka charita atd.

2.3.2 Vzdélavani déti azylanta a zadatelu o azyl

Zabezpeceni povinné Skolni dochazky déti azylantl a Zadateld o azyl
je souéasti mezinarodnich smluv, k nimz CR pfistoupila, a je také usta-
novena v naSich pravnich predpisech, zejména v azylovém a Skolském
zakong.

Skola neplni zdaleka jen vzdélavaci ulohu, pfedevsim by méla byt
pratelskym prostfedim, v kterém se dité€ ze vzdalené kultury, navic v ob-
tizné zivotni situaci, seznamuje se zemi, v niZ bude (pravdépodobné)
zit. Ulohu §koly vidime v nékolika rovinach:

Jazykova ptiprava
Jazykova priprava se zpravidla realizuje se souhlasem azylového

zafizeni pfimo v prostredi pobytového stiediska nebo ve vyrovnavacich
tridach, které mohou byt zfizeny alespon pfi 12 zacich.

Pomoc pfi kompenzovani psychosocidlnich potfeb

Jedna se zejména o pomoc pfi vyrovnavani se s pocity strachu nebo
ztraty. Tato pomoc by méla byt napliovana bezpecnym a tolerantnim
Skolnim prostfedim a také aktivitami, umoznujicimi vyjadfovat pfijem-
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né i bolestné pocity - kresba, hrani her, hudba, fotografie, zapisovani
svych zazitka atd. Tyto aktivity mohou prostupovat rliznymi vyukovymi
predméty.

Pomoc pfi zachovani kulturni identity

Je vhodné déti podporovat v upevinovani znalosti svého jazyka a kul-
tury, vytvaret pocit hrdosti na svoji zem, a to za vyuziti pohadek, hudby,
vytvarného umeéni atd.

Piedchazeni xenofobii

Pripravit zaky z majoritni spole¢nost na pritomnost téchto déti,
seznamit je s jejich hodnotami, zvyky a moznymi odliSnymi zpisoby
komunikace a chovani.

Shrnuti

V souéasné dobé Zije v Evropé asi milion uprchliki a také Ceska repub-
lika se stala po roce 1989 mistem, kde uprchlici hledaji uto¢isté. Pistup CR
k uprchlikiim je stanoven predevs§im v pfislusnych zakonech o azylu a o po-
bytu cizincti na tizemi CR.

Kazdy uprchlik mize pozadat o azyl, a pokud béhem azylového fizeni
ziska statut azylanta, ma stejna prava a povinnosti jako Cesky obcan s vyjim-
kou prava volebniho a branné povinnosti.

Kontrolni otazky

1. Definujte pojem ,uprchlik .

2. Cim se lisi azylant od obcana CR?

3. Wyjmenujte iikoly skoly v zaclenovdni deti azylantii a Zadatelii o azyl
do spolecnosti.

Pojmy k zapamatovani

- uprchlik

- Zzadatel o azyl

- azylant

- azylové zafizeni



3 Zakladni pojmy
a problémy interkulturniho vzdélavani

S naristem cizincil pfichazejicich do Ceské republiky at z politic-
kych divodi, za praci i vzd€lanim je tfeba zabyvat se otazkou vzajem-
ného souZiti osob z rtizného sociokulturniho prostiedi. Také dochazi
k ozivovani kulturni identity mensin, které zde Ziji jiZ dlouhodobé. Ji-
nymi slovy, ¢eska spolecnost je multikulturni.

Nejvétsim problémem kazdé multikulturni spolecnosti je predstava,
7Ze dominantni kultura je nadfazend ostatnim, a tudiZ zména je oceka-
vana pouze od téch ,druhych®, a ne celospoleéenska. Resenim tohoto
problému se zabyva interkulturni vzdélavani.

Pojem ,interkulturni vzdélavani“ u nas neni zcela jednotn€ vzity.
V Ceské terminologii se v podobném kontextu uZiva také terminu ,,mul-
tikulturni vychova“. Néktefi autofi pokladaji oznaceni multikulturni
a interkultruni za synonymni. Na druhé strané napf. Buryanek (2001)
jejich vyznam rozliSuje: zatimco pojem ,,multikulturni® vyjadfuje exis-
tenci n€kolika kultur vedle sebe, pojem ,,interkulturni“ v sobé zahrnuje
vzajemny vztah kultur, jejich komunikaci a obohacovani.

V tomto textu se budeme opirat pravé o zminény zdroj, a tudiz
budeme uZzivat termin interkulturni vzdélavani.
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3.1 Multikulturalismus,
interkulturni vzdélavani a jeho cile

Cil
Po prostudovani této kapitoly budete schopni:

- chdpat pojem multikulturalismus
- definovat, co je interkulturni vzdéldavdni, a urcit jeho cile

Na multikulturalismus miZeme nahliZet jako na proces vymény
riznych kulturnich hodnot mezi riznymi sociokulturnimi skupinami
a zaroven je to stav plurality kultur ve vyspélych zemich (Hladik, 2006).
Buryanek (2002) do pojmu multikulturalismus zahrnuje krom¢ témat,
jako je rasa, rodova prisluSnost, jazyk ¢i socioekonomicka tfida, také
sexualni orientaci ¢i zdravotni postiZeni. MySlenky multikulturalismu
pak tvori zaklad interkulturniho vzdé€lavani.

Interkulturni vzdélavani umoznuje jedinci rozvijet chapani a pfiji-
mani riznorodosti jako pozitivniho jevu a hodnotit rozdily mezi lidmi
z riiznych kultur jako pfinosné. Pfispiva k vytvafeni respektujicich vzta-
hit mezi riznymi kulturami (Buryanek, 2002).

Ukol k zamysleni

Zarazenim zdravotné postizenych do problematiky multikulturalismu
pFindsi novy pohled na né. Zkuste se zamyslet nad konkrétni skupinou
zdravotné postiZenych z tohoto hlediska - jako na sociokulturni skupinu
s urcitymi fyzickymi odlisnostmi, specifickymi znaky v komunikaci, chovdni
a kulture.

Také se zkuste zamyslet nad blizkym vztahem specidlni pedagogiky
a interkulturniho vzdeldvdani - zatimco specidlni pedagogika se zabyvd
vychovou a vzdeldavanim osob s urcitym zdravotnim ¢i socialnim handi-
capem, interkulturni vzdéldvdni chce prispét k lepSimu prijeti téchto osob
majoritni spolecnosti.

Interkulturni vzdélavani si klade dva zakladni cile: prvnim je podpo-
ra vzajemnych vztahi mezi mensinami a majoritni spole¢nosti a druhym
priprava obyvatel na souziti s imigranty, coZ zahrnuje jejich seznameni
se specifickymi zvyky, tradicemi a hodnotami imigrantti a predchazeni
potizim, spojenym s jejich vélenénim do vétSinové spolecnosti.



Cilovym prostifedim interkulturniho vzdélavani je §kola - ta byva
prvni instituci, kde dochazi k setkavani riiznych socialnich a kulturnich
skupin. Navic na pocatku skolni dochazky jsou déti zvlast socialné
vnimave, (vétSinou) jest€ malo poznamenané piedsudky svych rodict
a dychtici po novych védomostech. To je pro ucitele prilezitost k ne-
nasilnému zafazeni poznatkd o jinych kulturach do nékterych vyuco-
vacich predmétli (napf. Cesky jazyk - pohadky, matematika - penize,
prvouka - tradi¢ni svatky, hudebni vychova - pisnic¢ky atd.). Pozdé&ji
je vhodné zaradit prvky interkulturniho vzdélavani, zejména do hu-
manitnich predméti, jako je déjepis, Cesky jazyk, cizi jazyk ¢i zaklady
spolecenskych véd.

V interkulturnim vzdélavani je kladen diiraz na interakci mezi uci-
telem a studenty a mezi studenty navzajem. Jeho zakladem je rozvoj
a dodrzovani efektivni komunikace, diskuse, vzajemného respektu
a spoluprace. Studentim nejsou pouze predavany informace, nybrz
péstuji se v nich nové postoje a dovednosti, Buryanek (2002) uvadi
napf. zodpovédnost za vlastni kulturu a identitu, ochotu potlacovat
vlastni pfedsudky a aktivné se zapojovat do potirani projevli intolerance
¢i diskriminace.

Shrnuti

Multikulturalismus je proces vymény ruznych kulturnich hodnot mezi
riznymi sociokulturnimi skupinami. Interkulturni vychova pfispiva k vytva-
feni respektujicich vztahd mezi riznymi kulturami. Jejim cilem je zejména
podpora souZiti mensSin €i cizincli s majoritni spolecnosti.

Kontrolni otazky

1. Definujte interkulturni vzdeldvani a jeho cile.
2. K jakym postojitm by méli dospet studenti v ramci interkulturniho vzde-
lavani?

Pojmy k zapamatovani

— interkulturni vzdélavani
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3.2 Kultura, identita
Cil
Po prostudovani této kapitoly budete schopni:

- predstavit si, co vSe zahrnuje pojem kultura
- definovat, co je identita

Kultura je Siroky pojem, do kterého mizZeme zahrnout vse, co vytvo-
fil €loveék - komplex hmotnych i nehmotnych predméti, postoji, nazori
a mySlenek. Kultura prostupuje vSechny oblasti naseho Zivota, podléha
zménam v Case i prostoru. Nelze hodnotit, ktera kultura je lepsi, 1ze
pouze pozorovat rozdilnosti. Kultura je naucitelna. Pravé proto, Ze jde
o velky soubor rozmanitych poloZek, nemuliZe byt kultura stoprocent-
né normativni pro vSechny - kazdy z nas zaujima urcité role, nazory,
hodnoty, a tim je soucasti urcCité kulturni podskupiny, kterou miZzeme
nazyvat subkulturou.

Neékteré subkultury jsou nam bliZ§i - mame o nich vice informaci
a vétSinou je i 1épe hodnotime. Ziskame-li o nékteré subkultufe infor-
mace zkreslené (napf. siln€ subjektivni informace ,,z druhé ruky®), vy-
tvorime si na tuto subkulturu zakonité mylny nazor.

Clovék je spolecenska bytost a je pro néj piirozené sdruzovat se do
skupin. Byt soucasti ur€ité skupiny potvrzuje jeho sebehodnoceni, sku-
pina mu poskytuje ochranu. Jedinec ma tendenci upfednostiovat zajmy
skupiny pfed svymi, héjit jeji zajmy pfed ostatnimi - identifikuje se se
skupinou. Prislusnost ke skupiné miiZe byt projevovana jednak vné&jsimi
znaky (uniforma, odznak, vlajka apod.) a zdlraznovanim pozitiv na
jedné strané a podcenovanim azZ zesmésnovanim ,,neclenti“ skupiny na
strané druhé. Clenstvi ve skupiné muiZe byt dobrovolné (zajmovy klub)
i nedobrovolné (napf. skupina télesn€ postiZzenych).

Identita je Casto chapana jako védomi svébytné totoZnosti stalé v ¢a-
se (,jsem to stale ja, pres vSechny télesné i psychické zmény*), jako
soulad projevll chovani a jednani ¢lovéka s jeho totoznosti (,,tohle cho-
vani patfi k tob&“) nebo jako ztotoZnéni se s n€kym jinym, se skupinou,
ideou (,tyto nazory, hodnoty, jednani jsou mi vlastni“) (http://www.
czechkid.cz/si1120.html).

Kulturni identitu pak miZeme chapat jako identifikaci jednotlivce
s rliznymi kulturnimi, socialnimi a jinymi skupinami. Kulturni identita



nam dava pocit bezpe€i, zndmého prostiedi. Vlastni identitu pfili§ ne-
vnimame do doby, neZ se setkame s né¢im novym, cizim.

Shrnuti

Kultura je soubor vsech hmotnych i nehmotnych predmeétii, poznatkii, mys-
lenek a ndzorii vytvorenych clovekem. Kulturni identitu chapeme jako pocit sou-
ndleZitosti jednotlivce s urcitymi kulturnimi ¢i socidlnimi skupinami. Vétsinou si
vlastni identitu uvédomime pri setkdni s nécim novym, neznamym.

Kontrolni otazky

1. Vyjmenujte, co Ize zaradit do pojmu kultura.
2. Zamyslete se nad vlastni prislusnosti k urcitym socidalnim skupindam.

Pojmy k zapamatovani

- kultura
- kulturni identita

)
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3.3 Stereotypy a predsudky, xenofobie, rasismus

Cil:

Po precteni této kapitoly se budete orientovat:
- v pojmech stereotypy, predsudky, xenofobie,
- v pojmech rasa, rasismus

Pruvodce studiem

Soucdsti interkulturniho vzdélavdani by mélo byt vyrovnani se s urcitymi spo-
lecenskymi problémy. Uvdadime zde jejich strucné definice. Zamysleni nad nimi
Jiz ponechdme ctendri.

Kultura ve které vyristame nam pomaha rozumét okoli, uci nas
tomu, jak vnimat svét, jak usporadavat nabyté informace. Kazdou novou
informaci pak vztahujeme k nau¢enému systému hodnot, porovnavame
s tim, co jsme uz zazili. Pfi naSem vnimani hraji roli stereotypy.

Stereotyp je definovan jako Sablonovity zplisob vnimani, ktery neni
produktem pfimé zkusSenosti individua, je pfebiran a udrZovan tradici
(Buryanek, 2002). Neni vzdy jevem negativnim, pomaha nam zpracovat
informace, aniZ bychom je museli zkoumat z riiznych pohledd, tim nam
Setfi Cas. Problém nastane, kdyZ k dojde k zvnitinéni urcitého stereotypu,
tzn. kdyZ prestaneme urcitou skutec¢nost analyzovat, ale bereme ji jako
danou, Zadny argument nezpochybni nas nazor, stane se predsudkem.

Predsudky mtizeme definovat jako soubor v podstaté neodiivodné-
nych postojti, stanovisek, které si lidé osvojuji docela nenapadné pod
vlivem prostiedi nebo od n€jaké autority.

Potlacovani negativnich stereotypti a predsudki patii k zakladnim
cilim interkulturniho vzdélavani.

Priklad 11

Na otdzku, zda je pravda, ze ,, Cizinci ndm berou prdci® by méla vétsina
lidi odpovédet zaporné. Ke kladné odpovédi by muselo vést presvédceni
zaloZené na podrobné analyze, zda skutecné kaZdy cizinec byl prijat do
zaméstndni misto Cecha, zda nebyl p¥ijat proto, Ze byl kvalifikovanéjsi nebo
proto, Ze danou prdci Cech dfive odmitl. Miizeme se také zabyvat otdzkou,
zda jsou za cizince povaZovdni opravdu cizinci (obéané jiného stdtu), nebo
také prislusnici ndrodnostni mensiny, kteri Ziji dlouhodobé v nasi zemi.



Presto dlouhodobé a casté opakovdni tohoto vyroku zpiisobuje, Ze o jeho
smyslu fada lidi vitbec nepochybuje.

Xenofobii popisuje FriStenska jako strach z toho, kdo pfichazi z ci-
ziny, z ciziho prostfedi mimo vlastni socialni utvar (in Siskova, 1998).
Subjektivné je cizi vnimano jako nebezpecné, jako plivodce riznych
nesnazi. Je zakladem nékterych nenavistnych ideologii, jako je nacio-
nalismus, Sovinismus, rasismus apod.

Rasa je termin pouZivany zejména v antropologii, jedna se o souhrn
ryst (anatomickych, morfologickych), spolecnych pro urcitou skupinu
lidi. Zakladni rasy jsou tfi: europoidni, mongoloidni a negroidni. Z to-
hoto hlediska se jednd o pojem neutralni, kazdy z nas je pfisluSnikem
néjaké rasy.

Existuje ovSem i pojeti ras, které neni zaloZeno na anatomickych
kritériich, ale je spi§ odvozovano ze vzorcl chovani a z jazykovych
a naboZenskych charakteristik. V tomto smyslu mizeme hovofit o rase
romanské, nordické, Zidovské, slovanské aj. Takové pojeti rasy prinasi
ovSem hodné€ nejasnosti - neni hlavné vysvétlen vztah mezi kulturnimi
a somatickymi znaky.

Rasismus pak oznacuje jednani vychazejici z xenofobie, které vytvari
nepratelské aktivity vii¢i jinym rasam, napf. diskriminaci, verbalni i fy-
zické agresivni chovani. MiZeme rozliSovat mezi ,mékkym*® a ,,tvrdym*
rasismem. ,M¢&kky“ rasismus je nevyhranény, spoleensky postoj, zatim-
co ,.tvrdy“ rasismus je agresivni podoba tohoto postoje, jeho nositelem
jsou rizna spolecenska Ci politicka seskupeni.

Jednim z produktii rasismu je rasova diskriminace, pii které dochazi
k tomu, Ze prislusnici urcité rasy jsou znevyhodnovani (ve sféfe vzdéla-
vani, zaméstnani atd.) ve srovnani s pfislu$niky jiné rasy.

Shrnuti

Stereotyp je Sablonovity zplsob vnimani, ktery neni produktem pfimé
zkusenosti individua, je pfebiran a udrZovan tradici. Stereotyp se mtiZe stat
predsudkem v okamziku, kdy na urcitou skute¢nost nedokazeme nahlédnout
s pochybovanim o jejim smyslu a pravdivosti.

Za rasismus je povazovano jednani nepiatelské viii jinym rasam. Jednim
z jeho produktl je rasova diskriminace.
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Kontrolni otazky

1. Vysveétlete, co je stereotyp a kdy se stdva predsudkem.
2. Vymyslete priklady stereotypniho pohledu na problémy ve vasem okolli.
3. Vysvetlete, co je rasismus a jak se miiZe projevovat.

Pojmy k zapamatovani

- stereotyp
- predsudek
- rasa

- rasismus

- xenofobie



Zaver
Mili Ctenafi,

nase spole¢né putovani dosp€lo ke konci. Pevné véfim, Ze prostu-
dovani tohoto studijniho materidlu vam pfineslo uziteéné informace,
které usnadni vas vstup mezi muzejni pedagogy.

Je velmi pravdépodobné, Ze se ve vasi budouci praxi setkate také
s détmi s jinymi potizemi, nez jaké byly v tomto textu popsany. At to
budou déti autistické, hluchoslepé, letalné nemocné ¢i déti vyristajici
v détském domové, jsem presvédCena, Ze budete pripraveni zaujmout
k nim laskavy a tolerantni postoj a budete ochotni a schopni najit si
cestu k informacim o nich. Vasi snahu urc€ité oceni.

Pfeji vam, aby vam kazdé setkani s dit€tem nebo dospélym se spe-

cialnimi vzd€lavacimi potfebami pfineslo inspiraci a obohaceni do
dalsiho Zivota.

Autorka
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